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I. METODOLOGIA
1. Presentacion: objetivos y caracteristicas generales del estudio

En este informe se recogen los principales resultados de la séptima oleada del
Barémetro sobre la Imagen de Espana elaborado por el Real Instituto Elcano.

El Barémetro se realiza mediante la aplicacion de un cuestionario estructurado a
una muestra de la poblacién general de los paises en los que, en cada una de las
olas, se analiza la imagen de Espafa. En la presente oleada se han incluido 11
paises como ambito de estudio, cuatro de ellos constantes en las ultimas oleadas
(Alemania, Francia, Reino Unido y Estados Unidos), tres presentes en algunas
oleadas (ltalia, China y Marruecos) y cuatro mas nuevos (Chile, Ecuador, Japén y
Turquia).

Para analizar la imagen de Espana en el exterior, se han abordado diversas areas
tematicas que van desde la valoracion general, la valoracién de aspectos concretos
(turismo, infraestructuras, politica, economia,...) hasta la evaluacién de una serie
de marcas representativas o el efecto del “made in” espafol frente al de otros
paises.

2. Universo y seleccion de los paises ambito de estudio

El universo previo de estudio se ha definido como: poblacion de 18 a 70 afnos
residente en Alemania, Reino Unido, Francia, ltalia, Estados Unidos, Chile,
Ecuador, Marruecos, China, Jap6n y Turquia y con la nacionalidad de cada pais de
residencia. Se definio, asimismo, un minimo conocimiento previo sobre Espafa,
no realizando la entrevista a las personas que a la pregunta “;De qué conoce
Espafia? ;De qué forma o a través de qué medios o experiencias conoce Esparia?”,
respondieran: “No conozco nada de Esparia.

La eleccién de los paises ambito de estudio obedece a varios criterios: a) paises

con unas fuertes relaciones bilaterales con Espana; b) paises emergentes de
especial interés estratégico para Espana; c) paises de diferentes continentes.

3. Tipo de entrevista: On line, a una muestra de internautas panelizados.
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La menor presencia de internautas en algunos paises, en especial en Ecuador,
Marruecos, China y Turquia desplaza algo la muestra hacia los niveles educativos
mas altos, aunque en esta ocasion lo hace de manera menos acentuada que en
oleadas anteriores. En concreto, los niveles de estudios en las muestras obtenidas
han sido los siguientes:

Pais i";ﬁf;:ﬂg’: Secundarios | Universitarios univz:') ssi:;ri os
Alemania 32 46 19 4
Reino Unido 15 44 32 10
Francia 8 47 28 18
Italia 9 54 31 6
Estados Unidos 3 26 39 33
Chile 21 40 35 5
Ecuador 3 44 44 9
Marruecos 6 41 37 17
China 2 19 72 7
Japon 2 32 60 7
Turquia 5 25 56 14
TOTAL 10 38 41 12



https://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Países_por_número_de_usuarios_de_Internet
http://www.internetworldstats.com/asia.htm
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4. Muestras, margen de error:

El nimero final de entrevistas ha sido de 4.468, con la siguiente distribucidon por
paises:

, Muestra
Pals final
Alemania 400
Reino Unido 400
Francia 400
ltalia 400
Estados Unidos 400
Chile 400
Ecuador 400
Marruecos 425
China 400
Japoén 400
Turquia 443
TOTAL 4.468

Estas muestras suponen trabajar con un margen de error que va desde el +/-5%
en los paises con 400 entrevistas hasta el +/-4,8% en Turquia, para un nivel de
confianza del 95,5% y en la hip6tesis mas desfavorable (p=q=50%).

5. Diseio muestral

El disefio de la muestra se ha realizado mediante cuotas por edad, sexo y zona
geografica de residencia de los entrevistados.

6. Cuestionarios

Junto a las preguntas realizadas en todos los paises, el cuestionario ha sido
completado con determinados temas de interés especifico en algunos de los paises
estudiados.

Los cuestionarios han sido presentados en las lenguas oficiales o mayoritarias de
cada pais: aleman, inglés, francés, italiano, espanol, arabe, chino, japonés y turco

7. Trabajo de campo

Ha sido coordinado por la empresa Qindice, y se ha llevado a cabo entre el 21 de
febrero y el 14 de marzo del 2017.
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Il. PRINCIPALES RESULTADOS

1. Valoracion de Espaiha en comparacion con otros paises: puntuacion
media

En el conjunto de los diez paises estudiados en esta oleada, la valoraciéon de
Espana es de 7,1, en una escala de 0 a 10, al mismo nivel que EEUU, algo por
debajo de los otros grandes paises de Europa Occidental y de Japén, y a buena
distancia por encima de los paises latinoamericanos, de Turquia o de Marruecos.

En primer lugar, con ayuda de la escala de 0 a 10 (siendo 0 la peor
valoracion y 10 la mejor), anote, por favor, qué opinion le merecen los
siguientes paises:

Valoracidn general de Espaifia en comparacidn con otros paises
(Medias. Escala 0-10)

Alemania 7,6
Reino Unido | 7,5
Francia | 7,3
Italia | 7,3
Estados Unidos | 7,1
Chile | 5,7
Ecuador | 5,4
Marruecos | 5,4
China | 6,2
Japén | 7,6
Turquia | 53
Espafia | 7,1

Base: Total muestra, excepto la del pais valorado (Ejemplo: en el caso de Alemania no se recogen
las valoraciones de los alemanes, o la de China entre los chinos)
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Evolucidon de la valoracion global de Espaiia
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Sin embargo, al contemplar este dato que expresa la media de los 11 paises en los
que se ha realizado la encuesta hay que tener en cuenta que los paises de la
muestra cambian a lo largo de los afnos. Por ello, para analizar la evolucién de la
valoracion conviene acudir a los datos de los paises en los que la encuesta se ha
realizado ya en diferentes ocasiones, en particular en Alemania, Reino Unido,
Francia y EEUU, paises que por razones econdémicas, politicas y estratégicas
tienen una mayor relevancia para Espana y se mantienen en todas las oleadas. En
todos esos paises la imagen espanola ha mejorado en el ultimo afo, salvo en
Alemania, donde se mantiene idéntica.

Este aumento de la valoracion de Espafna en Europa y EEUU se ve compensada
en la media global de la muestra por la menor valoracién que se hace de Espana
desde Marruecos, Turquia o Japon.
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Evolucion de la valoracion de Espafia en Alemania, Reino Unido,
Francia e Italia
(Medias. Escala 0-10)
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Evolucidn de la valoracion de Espaiia en Estados Unidos, China y
Marruecos
(Medias. Escala 0-10)
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Valoracion general de Espaiia en los diferentes paises analizados
(Medias. Escala 0-10)

Alemania 7,1
Reino Unido | 7,3
Francia | 7,5
Italia | 7,6
Estados Unidos | 7,5
Chile | 7,0
Ecuador | 7,4
Marruecos | 5,8
China | 7,6
Japon | 6,3
Turquia | 6,7
: 4

Media del coniunto de paises

Desde la perspectiva de los entrevistados europeos, Alemania y Japon son los dos
paises de mayor prestigio de entre los que se ofrecen a la comparacion, seguidos
por los demés europeos y EEUU, todos ellos con una nota superior al 7. Por debajo,
cercanos al 5, se encuentran los latinoamericanos, Marruecos y Turquia y, en un
punto intermedio, con un 6,4, China.

Alemanes, britanicos y franceses se dan a si mismos la maxima puntuacién, pero
los italianos se puntian por debajo de los demas europeos, de los norteamericanos
de EEUU y de los japoneses. Los italianos estan sufriendo una caida de la
autoestima semejante a la que afect6 y todavia afecta a los propios espanoles a
raiz de la crisis econdmica. Curiosamente, Espafa, con 7,6 puntos, es el pais
europeo mejor valorado en ltalia.
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Valoracion de distintos paises desde los paises europeos
(Medias. Escala 0-10)
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En el continente americano encontramos un pais muy orgulloso de si mismo, los
EEUU, que se autoconcede casi un sobresaliente (8,9) y que tiende a calificar con
notas altas también a los demas paises. Los tres paises americanos de esta oleada,
EEUU, Chile y Ecuador, comparten la admiracién por Japon, pero tienen diferentes
opiniones respecto a China. Vista desde EEUU, la valoracion de China esta
claramente por debajo de la de Espana. Sin embargo, vista desde Ecuador o Chile,
ocurre lo contrario.
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Valoracion de distintos paises desde los paises americanos
(Medias. Escala 0-10)
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En el extremo Oriente, tanto China como Japdn se dan a si mismos la nota mas
alta y al otro la més baja, aunque con una diferencia relevante: los japoneses
expresan mucha menor valoracién de los chinos que en el caso contrario. Espafa,
en ambos casos, es evaluada con una nota semejante, pero algo por debajo de la
del resto de paises europeos.

En cuanto a Marruecos, la valoracién que hace de si mismo es modesta (6,0), muy
lejos de la mejor valoracion que se dirige a Japon y Alemania. Espafna es el pais
europeo peor valorado, pero con una nota muy similar a la que se dan a si mismos
los marroquies (5,9). Desde Turquia, la imagen espanola es bastante mas positiva,
en la media de la europea, y su auto-calificacidn es alta, de 7,5, s6lo por debajo de
Japdén, que encabeza el ranking.

11
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Valoracion de distintos paises desde los paises asiaticos, Turquia y
Marruecos
(Medias. Escala 0-10)
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Las diferencias en la valoracion de Espafna segun el sexo o la edad son, en general,
pequenas. S6lo en Marruecos aparece una diferencia llamativa de mas de un punto:
la valoracion es mucho mas alta entre las personas de mas de 55 anos.

En cuanto al nivel educativo, la diferencia mas relevante aparece en EEUU, con 0,7
puntos de distancia a favor de Espafa entre los que tienen estudios universitarios.

12




Barémetro de la Imagen de Espaia — Resultados de febrero-marzo 2017

Valoracion general de Espaiia por paises, segun edad
(Medias. Escala 0-10)
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Valoracion general de Espaiia por paises, segun nivel educativo
(Medias. Escala 0-10)

Alemania 7:312
Reino Unido 7,1 76
Francia 7,37 p
Italia ;:g
Estados Unidos 6,9
7,6
Chile 6,3’1
Ecuador o 7,6
Marruecos 55',89
China 7,75:6
Japén 66,23
Turquia 6'56'8
I Hasta secundarios Universitarios

2. Valoracion de Espaia en aspectos concretos

Como ya se ha mostrado en las oleadas anteriores de esta encuesta, Espana es
valorada sobre todo como destino turistico. En esta ocasion se ha introducido como
elemento nuevo a valorar el de la comida espaniola, y su puntuacién resulta muy
alta, por encima incluso de la que se da a los deportistas. En el ranking de
valoracion que forman las respuestas los aspectos puramente econémicos ocupan
el ultimo lugar, aunque todos obtienen una nota superior al aprobado.

14
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Cuando Vd. piensa en Espana, ¢;cual es su opinion sobre los siguientes

aspectos...?

cComo es su imagen de Espaha en los aspectos que aparecen a
continuacion? Por favor, utilice la escala de 0 a 10, donde 0 es la peor

valoracion y 10 la mejor.

Valoracion de Espaiia en distintos aspectos en el conjunto de paises.

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccidn cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple sus compromisos sobre el cambio
climatico

Pais que participa en misiones de paz

Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

(Escala 0-10)

8,2

7,3

7,0

6,9

6,8

6,7

6,6

6,6

6,4

6,3

6,2

6,1

6,1

6,0

519

5,7

Existe unanimidad entre los ciudadanos de los diferentes paises en su evaluacién
del atractivo turistico como el principal activo de Espafa. Sélo en un caso, el de
Ecuador, hay otro elemento que alcanza una nota tan alta como el turismo al pensar
en Espana: las infraestructuras. También en Marruecos esas infraestructuras

15
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espafolas obtienen una puntuacion muy alta. En cuanto a la comida, sélo en Japén
obtiene una nota por debajo de 6, pero hay que poner esto en relacién con el hecho
de Japdn puntla a todos los paises —salvo a si mismos- con notas mas bajas que
la media. En general, los paises con culturas culinarias muy diferentes a la
espafola, como el propio Japdn, Turquia o Marruecos, valoran menos que los
demas la gastronomia espafola.

Imagen de Espaiia: valoracidn de diferentes aspectos I.
(Medias. Escala 0-10)

8,4 83 85 86
’ 8,2 81 81 82 8,1 1
78 75 77 7,9 8,1 7,9 8,

7.2 . 74 75 74
6,6

51

ALE UK FRA ITA EEUU  CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

Como destino turistico Comida

Entre los paises que mejor valoran a Espana, es decir los demas europeos y EEUU,
la puntuacién que se da a los ciudadanos espanoles es mas alta que la que se
otorga a los deportistas, quiza porque los deportistas espanoles (basicamente
futbolistas, pero también tenistas o ciclistas...) participan en una competencia
intensa con los de estos paises. Sin embargo, la relacion se invierte en el resto de
los paises, es decir, en América Latina, Africa o Asia: alli, los deportistas esparioles
(basicamente futbolistas) son el elemento de nuestro pais mejor valorado, tras su
atractivo como destino turistico. Como ya se ha mencionado en otras oleadas de
esta encuesta, el fatbol se ha convertido en uno de los principales signos de
identidad y origen de prestigio internacional para Espana.
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Imagen de Espaia: valoracion de diferentes aspectos II.
(Medias. Escala 0-10)
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1 Deportistas = Ciudadanos

Imagen de Espaia: valoracion de diferentes aspectos lll.
(Medias. Escala 0-10)

70 6,9
6,0 6,1

62 64 64 06 g3 65 6,4
53
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m Vida politica = Economia

Imagen de Espaia: valoracion de diferentes aspectos IV.
(Medias. Escala 0-10)

7,8 7,9
73 7.2 7,2 7.2

63 6,2 6,4
5,9 59 59
I I I I I I I I | | I

EEUU CHIL ECUA MARR CHIN

1 Su produccién cultural actual La calidad de su sitema educativo
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Imagen de Espafia: valoracidn de diferentes aspectos V.
(Medias. Escala 0-10)

6,9 6,9 73 71
|| I I I I I I
EEUU CHIL ECUA MARR CHIN AP
1 Pais que ayuda al desarrollo Pais que participa en misiones de paz

Imagen de Espafia: valoracion de diferentes aspectos VI.
(Medias. Escala 0-10)

7,8
7,2
67 66 99 67 6,6 0
Il 6'1 I I I | I

EEUU  CHIL ECUA MARR CHIN

Pais que cumple con sus compromisos con el cambio climatico = Nivel tecnoldgico

Imagen de Espaiia: valoracion de diferentes aspectos VII.
(Medias. Escala 0-10)

6,8 70 68
6,5 6,6 4 4
6,4 6,2 6,1

6,2 65 64
57
51
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= Pais para invertir = Las empresas espafiolas presentes en su pais
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Imagen de Espaiia: valoracion de diferentes aspectos VIII.
(Medias. Escala 0-10)

8,2

7,6 7,5
7,3 7 ,
7,2 6,9 7,1 7,1 68 6,9 )2 7,0 7,1
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= Pais seguro m Sus infraestructuras

Imagen de Espafiia: valoracidn de diferentes aspectos VI.
(Medias. Escala 0-10)

6,9 6,9 7371

66 6,4

6,0 59
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EEUU CHIL ECUA MARR CHIN

11 Pais que ayuda al desarrollo Pais que participa en misiones de paz
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Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en ALEMANIA.

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccidn cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,4
7,8
6,4
7,3
7,2
5,9
6,2
5,9
5,6
5,4
5,8
5,7
6.2
5,7
5,1
53

Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en REINO UNIDO.

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccién cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,3
7,5
5,8
6,9
6,9
6,2
5,9
5,9
5,6
5,7
5,8
5,5
5,4
5,5
5,4
4,9
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Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en FRANCIA

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccion cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,2
7,2
6,9
7,1
7,1
6,2
6,3
6,2
59
6,0
6,1
5,9

5,9
5,8

6,2

5,6

Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en ITALIA

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccidn cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnolégico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,5
7,7
7,0
7,5
7,1
6,8
6,7
6,9
6,6
6,9
6,7
6,3
6,4
6,4
6,5
6,4
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Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en ESTADOS UNIDOS.

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccién cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,1
8,1
7,0
7,4
7,3
6,9
7,2
6,9
6,7
6,9
6,9
6,9
6,6
6,6
6,5
6,3

Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en CHILE

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccién cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,2
7,9
7,4
7,1
6,5
7,2
7,3
7,2
7,1
6,4
6,2
6,0
5,5
5,2
5,5
5,4
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Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en ECUADOR

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccion cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,6
8,1
7,9
7,4
7,0
8,2
7,8
7,9
7,8
7,0
6,6
6,5
6,5
6,8
6,4
6,4

Valoracion de diferentes aspectos de Espaita en MARRUECOS

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccién cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

8,1
7,1
7,8
6,3
6,5
7,6
54
6,8
5,9
6,0
59
5,4
6,0
6,2
5,4
5,4
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Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en CHINA

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccion cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnolégico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

7,9
7,5
7,6
7,3
7,5
7,1
7,2
7,2
7,0
7,3
7,2
7,1
7,0
6,8
7,0
6,9

Valoracion de diferentes aspectos de Espaiia en JAPON

(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico

Comida

Deportistas

Ciudadanos

Pais seguro

Sus infraestructuras

Su produccién cultural actual

Calidad del sistema educativo

Nivel tecnoldgico

Pais que ayuda al desarrollo

Cumple compromisos con cambio climatico
Pais que participa en misiones de paz
Vida politica

Empresas espafiolas en el pais

Pais para invertir

Economia

5,1
58
4,4
5,4
5,2
5,7
5,4
5,7
5,4
53
5,6
5,6
5,5
4,8
4,2

7,4
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Valoracion de diferentes aspectos de Espafia en TURQUIA
(Medias. Escala 0-10)

Como destino turistico 8,1
Comida | 6,6
Deportistas | 7,3
Ciudadanos | 6,8
Pais seguro | 6,8
Sus infraestructuras | 6,3
Su produccién cultural actual | 6,9
Calidad del sistema educativo | 6,4
Nivel tecnolégico | 6,1
Pais que ayuda al desarrollo | 6,6
Cumple compromisos con cambio climatico | 6,4
Pais que participa en misiones de paz | 6,4
Vida politica | 6,1
Empresas espafolas en el pais | 5,4
Pais para invertir | 6,1
Economia | 5,7

Respecto a la evoluacion de la puntuacion otorgada a Espafa en cada uno de lo
aspectos que se miden, y en los paises en los que se ha repetido la encuesta, se
aprecian pequefas variaciones. So6lo en China y en Marruecos se percibe una
pauta de descenso en las puntuaciones que puede achacarse a diferencias en el
método de recogida de datos (en Marruecos la encuesta en 2015 se realizé por via
telefénica). Resulta llamativo que la imagen de “la vida politica espafola” no haya
sufrido nada pese al largo periodo de bloqueo parlamentario y gobierno interino
trascurrido entre esta oleada y la anterior.

Evolucién de la imagen de Espafia como DESTINO TURISTICO
(Medias. Escala 0-10)

8,5
8,4 8,1 8,4 82 go 8,3 82 gp 82 77 80 8,1 78 80 8,1 8,0

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  mBIE 6. Junio, 2016 ~ m BIE 7. Marzo, 2017
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Evolucion de la imagen de los DEPORTISTAS espaiioles
(Medias. Escala 0-10)

8,9
79 78 2 16

68 68 69 1 g7 70

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  mBIE 6. Junio, 2016  m BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen de los CIUDADANOS espaiioles
(Medias. Escala 0-10)

7,9

0 73 73 72 74 7,3

68 68 /1

68 7

6,7 6,7 69

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 m BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017

Evolucién de la imagen de la PRODUCCION CULTURAL ACTUAL
espaiola (Medias. Escala 0-10)

72 72 72 75 7,

66 63 62 63 64 63 66

59 61 59

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  mBIE 6. Junio, 2016  m BIE 7. Marzo, 2017
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Evolucion de la imagen de la CALIDAD DEL SISTEMA EDUCATIVO
espaiiol (Medias. Escala 0-10)

7,7 7,7
"% 64 69 6,4 "~
57 59 59 59 59 3 59 62 ' I ’ I
I I I T T
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 BIE 6. Junio, 2016 = BIE 7. Marzo, 2017

Evolucién de la imagen de Espafia como PAiS QUE AYUDA AL
DESARROLLO (Medias. Escala 0-10)

"7 72
69 g6 69 68 ’

65 64

6,0
57 54 54 59 57 57 58 5,8

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  mBIE 6. Junio, 2016  m BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen del NIVEL TECNOLOGICO espafiol
(Medias. Escala 0-10)

7,5 70
64 62 O '

54 55 56 57 55 56 57 57 59

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  m BIE 6. Junio, 2016  m BIE 7. Marzo, 2017
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Evolucién de la imagen de Espafia como PAiS QUE PARTICIPA EN
MISIONES DE PAZ (Medias. Escala 0-10)

7,4
6,8 6,6 6,9 7, 1

61 57 57 5657 s5 56 59 59

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 m BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen de las EMPRESAS ESPANOLAS en su pais
(Medias. Escala 0-10)

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 = BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen de Espafia como PAIS PARA INVERTIR
(Medias. Escala 0-10)

7,2 7,0
6,5 6,3 6,5

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 = BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017
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Evolucion de la imagen de LA VIDA POLITICA espafiola
(Medias. Escala 0-10)

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015 = BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen de LA ECONOMIA espafiola
(Medias. Escala 0-10)

7,3

6,9

49 52 53 5,3 5,6

50 48 49 4,9

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 5. Enero, 2015  mBIE 6. Junio, 2016  m BIE 7. Marzo, 2017

Evolucion de la imagen de las INFRAESTRUCTURAS espaiiolas
(Medias. Escala 0-10)

7,6
6,9 74 70 71
59 59 6,0 62 60 62 6,4 I
! I : I : I : I . | I

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos  Marruecos China

BIE 6. Junio, 2016 m BIE 7. Marzo, 2017
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Evolucién de la imagen de Esapafia como PAIS QUE CUMPLE SUS
COMPROMISOS CON EL CAMBIO CLIMATICO (Medias. Escala 0-10)

6,9 GRS
5,8 5,8 58 61 64 60 59
513 ’ 5’6 I , I I
I ‘ I ‘ ‘ ‘ I
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

BIE 6. Junio, 2016 H BIE 7. Marzo, 2017
3. Los estereotipos de la imagen de Espaina
3.1. Asociaciones libres con la palabra Espafna

Como en oleadas anteriores, se ha pedido a los entrevistados que escriban lo
primero que venga a su mente al pensar en Espana. El resultado de esta pregunta
permite conocer los principales elementos que se identifican con el pais y que
forman parte esencial de su imagen o “marca”.

En un primer momento, las respuestas dadas se codificaron por grandes
categorias, lo que produjo el siguiente listado de codigos:

Vamos a hablar a partir de ahora de Espana. ¢Puede decirnos qué es lo
primero que se le ocurre cuando piensa en Espana? Por favor, intente ser lo
mas breve posible. Una o dos palabras son suficientes.

Palabra clave | Contenidos

Fiesta Alegria, fiesta, marcha, diversién

Mi familia Mi gente, mi familia, mis amigos, he vivido en Espafa, soy de origen
espafnol

Un pais Lo mejor del mundo, una maravilla, estupendo, una belleza, me gusta

maghnifico mucho

Toros Toros, toreros, plazas de toros, corridas de toros (sin valoracién)

Crueldad Crueldad con los toros, con los animales

animales

Sol Buen clima, sol, veranos célidos

Turismo Vacaciones, turismo, relax, pais turistico

Playa Playa, mar, costa

Paisaje El paisaje, bello paisaje

Flamenco Flamenco, baile, musica, folklore, gitanas

Gastronomia Gastronomia, comida (en general)

Paella Paella

Vino Vino, sangria, Sherry, Jerez, moscatel, rioja

Otras comidas Otros elementos de la gastronomia: queso, gazpacho, jamén, tapas,

concretas aceite de oliva, croquetas,...
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Moda Calzado, ropa, moda, compras
Buena gente Referencias positivas a la gente: hospitalidad, buena gente, simpaticos
Mala gente Referencias negativas a la gente, el servicio: antipaticos, soberbios,

creidos, prepotentes, malhablados, arrogantes, intolerantes, tercos,
perezosos ...

Simbolos folk

Citan simbolos folkléricos: guitarra, castafuelas,...

Cine

Cine espanol, buen cine, Aimodévar, Banderas ...

Europa Parte de Europa, pais europeo

Moderno Pais moderno, avanzado, desarrollado, influyente, con libertad de
expresion, derechos humanos

Monarquia Pais con reyes, monarquia, la reina

Cultura Su cultura, mucha cultura, su pasado histérico, su literatura, ...

Monumentos Citan monumentos, arquitectura, arte: Museo del Prado, Catedral de
Barcelona, Alhambra, Puerta de Alcald, Iglesias antiguas ...

Santiago Camino de Santiago, Santiago de Compostela

Colorido Los colores: calidos, fuertes,...

Futbol Futbol, Real Madrid, Barcelona F.C., liga espanola

Lugares Citan lugares tipicos de vacaciones: Benidorm, Marbella, Palma, Costa del

vacacionales Sol, Ibiza, Costa Brava, Menorca

Ciudades Citan otras ciudades: Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla, Granada

El espaiol La lengua espafiola: se habla en muchos sitios, lengua bonita,...

Madre patria

Madre Patria/mi herencia/mis origenes

La lengua comun

La lengua comun (somos parecidos)

La Conquista

Referencias a la conquista, los conquistadores, el colonialismo, los
virreyes

Crisis Referencias a la crisis econémica: problemas laborales, paro, desempleo,
la recesidn, crisis financiera, crisis inmobiliaria, economia fragil...

Corrupcion Comentarios sobre la corrupcion, criticas a las instituciones...

Siesta Siesta, descanso

Personajes Citan pintores, escritores, arquitectos, etc.: Gaudi, Picasso, Dali, Goya

Marcas Citan marcas espafiolas: Zara, Mango,....

Deportistas

Citan deportistas: Nadal, Javier Fernandez,...

Erréneas Referencias erréneas (no son de Espafia): Ménaco, Torre de Pisa...
| Agricultura La agricultura

Pesca Pesca

Islam Al Andalus, cultura isldmica

Andalucia Andalucia

Pasién Apasionados, pasién, romanticismo

Exético Exético

Frontera Europa

Camino hacia Europa, viaje de paso

Independencias

Catalufa, independencia, secesién, Pais Vasco, ETA

Migracion

Destino migratorio, lugar para ir a trabajar

Otros positivos

Otros comentarios positivos

Otros negativos

Otros comentarios negativos: estéril, problemas con Gibraltar, se portan
mal con los britanicos, me robaron en Espafia,...

Otros

Otras respuestas

Aplicando esta codificacién a las respuestas espontaneas obtenidas, resulta la
siguiente distribucion:
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Un pais maghnifico
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En esta oleada constatamos de nuevo que Espafa ha dejado de estar asociada
con la palabra “crisis” que aparecia ya de forma notoria en el BIE del 2015. Y
comprobamos otra vez que, cuanto mas lejano es un pais, mas peso tienen en la
imagen de Espafa el futbol y todo los relacionado con los toros y el flamenco.

En Alemania, Reino Unido y Francia, los paises cuyos ciudadanos son los que con
mas frecuencia visitan Espana como turistas, el pais aparece asociado
basicamente a los elementos que componen su atractivo turistico: sol, playas,
ciudades, fiesta, paella, etc., aunque los toros también se mencionan. En ltalia, de
donde procede mucho menos turismo hacia Espana, el elemento mas mencionado
es el de los toros y cuando se senalan atractivos turisticos el primero es el de las
ciudades en lugar del sol y la playa, algo que la propia Italia tiene en abundancia.

En EEUU, Chile, China, Jap6n y Turquia la primera imagen asociada a Espafna es
el toro (o “los toros”). Es interesante la comparacion entre Chile y Ecuador. De la
segunda procede una parte importante de la inmigracién que ha recibido Espana y,
por ello, la imagen de Espafa en Ecuador se aleja de estos iconos y también de los
turisticos. Los términos que utiliza Ecuador son “moderno”, en primer lugar, y
“migracion”, en segundo. En Marruecos, el futbol es mas importante en la imagen
de Espana que los toros, y le siguen las menciones al islam, que engloba “cultura
islamica” y “Al Andalus”. En conjunto, un 10% de los entrevistados en Marruecos
plantean estas referencias al pasado arabe y musulman espafol.
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Asociaciones mas importantes con Espaina y peso en % de cada

PAISES asociacion. BIE 5 (enero, 2015), BIE 6 (junio, 2016) y BIE 7 (marzo,
2017)
Sol Crisis Fiesta L“\?:g S Giudades
22 9 8 7 : 6
. Sol Blgares Fiesta Paella Playa
Alemania 16 vac. 8 8 8
11
Sol Luvgae::res Playa Toros Fiesta Ciudades
22 ) 9 8 8 7
13
Sol Turismo Toros
29 12 6
. . Sol Turismo Toros Playa
Reino Unido 36 9 7 5
Sol Turismo Playa Toros Ot.comidas
36 9 7 5 5
Sol Crisis Ciudades Paella
27 10 6 6
Francia 22' Cluﬁdes Plgya Paglla Ot.co?idas
Sol Ciudades Toros Paella Turismo
35 11 8 7 7
Italia Toros Ciudades Paella Sol Fiesta Playa
21 15 10 8 6 5
Toros Ciudades Pals, Gastronomi Cultura
14 10 magnif. a 7
10 10
Estados Toros Pals, Ciudades Gastronomi Cultura
- magnif. a
Unidos 16 10 8 7 6
Pa|s, Toros Gastronomi Cultura Ciudades Futbol
magnif. 13 a 7 7 5
14 9
Chile Toros Ciudades Cultura Flamenco Moderno Futbol
16 10 7 6 6 6
Ecuador Moderno Migracion Toros Cultura Ciudades
12 9 9 8 7
Crisis Futbol Turismo Migracién Mi familia
18 16 14 7 6
Marruecos Futbol Turismo Islam Ciudades Toros Crisis
19 9 9 7 6 6
Futbol Islam Toros Turismo Ciudades
13 10 9 8 8
Toros Futbol
. 42 23
China Toros Futbol
41 17
Japén Toros Flamenco  Monumento Futbol Ciudades
25 12 12 8 8
Turquia Toros Ciudades Futbol Flamenco
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| | 36 14 10 6

] BIESenerod 15 BIEG junio de 2016 BIE7
marzo de 2017
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3.2. Rasgos de imagen de Espaia y de los espafnoles: diferenciales
semanticos

Se ha ofrecido a los entrevistados un listado de pares de adjetivos o sustantivos de
significado opuesto para que decidan en cual de ambos situarian a Espana. El
resultado permite dibujar un perfil de la imagen del pais en aspectos no estudiados
en las preguntas anteriores. Como se ve en el grafico siguiente, la imagen espafola
es globalmente positiva en todos los elementos en los que existe una clara
superioridad en uno de los dos extremos frente al otro (por ejemplo, todas las
culturas estan de acuerdo en que es mejor que un pais sea honesto, fuerte, pacifico
o rico frente a la alternativa contraria: corrupto, débil, conflictivo o pobre). En tres
pares, el tradicional-moderno, el religioso-laico y el campo-ciudad esta superioridad
no existe. Por ejemplo, visto desde EEUU, un pais en el que la religién tiene una
gran presencia publica y privada, la religiosidad de un pais es un aspecto positivo.
O en paises como Japén, que valoran mucho el mantenimiento de las tradiciones,
su casi unanime eleccion del adjetivo tradicional para definir a Espafa puede
entenderse como positiva. Por el contrario, el hecho de que los marroquies definan
a Espana como moderna podria considerarse una apreciacién critica, relacionada
con el laicismo que, también desde la perspectiva marroqui, define a nuestro pais,
un elemento en el que los dos paises musulmanes de la muestra, Marruecos y
Turquia perciben a Espana de forma completamente diferente al resto.

Espafa es vista como un pais mas tradicional que moderno (un elemento que,
como hemos dicho, no tiene connotaciones negativas) en los paises mas ricos. Sin
embargo, en Marruecos ocurre lo contrario, y hay una division de opiniones cercana
al empate en ltalia (un pais que se siente en profunda crisis) y en los paises no tan
ricos como Chile, Ecuador y Turquia.

Hay un gran acuerdo en los paises de la muestra respecto a que Espafna inspira
confianza. S6lo en Reino Unido, Marruecos y Chile encontramos porcentajes
cercanos al 25% de los entrevistados que eligen la opcién “No inspira confianza”.
Los casos de Reino Unido y Marruecos podrian explicarse por las disputas
territoriales (Gibraltar, Ceuta y Melilla) mientas que en Chile esa desconfianza
podria estar relacionada con una opinién negativa de parte de sus ciudadanos ante
las empresas espanolas en su pais, a las que califican globalmente con un modesto
5,2 (ésta es nota mas baja otorgada a las empresas espanolas presentes en los
paises de la muestra).

En el par pobre-rico, Espafia sigue alejandose del extremo “pobre” que en 2015
muchos europeos identificaban con el pais como resultado de la crisis econémica.
Todavia mas de un tercio de los entrevistados en el conjunto de la muestra
identifican a Espana con la pobreza, pero ese porcentaje, que se concentra en los
paises ricos, ha continuado descendiendo. En conjunto, como ya sefialabamos en
ediciones anteriores, son los paises ricos los que ven a Espafa como pobre, y
viceversa. En concreto, todavia un 63% de los alemanes y de los franceses definen
Espana como pobre, mientras que britanicos e italianos se encuentran divididos en
mitades en este tema.
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Entre los elementos negativos destaca la imagen de “ociosa” que caracteriza a
Espafna en Japon. Este es el Unico pais de la muestra actual y de todas las de
anteriores oleadas de esta encuesta BIE, en el que Espana es identificada como
un pais “ocioso” por mas de la mitad de los entrevistados. Esta caracterizacién ha
disminuido notablemente en Alemania, en la que en 2014 un 40% de la muestra
describia a Espafia como ociosa, frente al 26% actual.

Respecto al par honestidad-corrupcion se vuelve a apreciar o que hemos
comentado ya en anteriores informes de esta serie: la corrupcion, que dentro de
Espana es percibida como uno de los grandes males del pais, no tiene un impacto
detectable en la imagen exterior. Espafia es vista mayoritariamente como un pais
honesto, y s6lo en Alemania y en Chile superan el 30% (33 y 34% respectivamente)
los que tienen una opinidn negativa en este tema.

Marruecos es el unico pais de la muestra en el que Espafa es percibida a la vez
como pais “conflictivo”, “egoista” e “intolerante” por un porcentaje superior al 30%
de los entrevistados. En conjunto, Marruecos es el pais de la muestra que valora

mas negativamente a Espana.
En el conjunto de la muestra Espana aparece como un pais tradicional, confiable,

democratico, honesto, trabajador, fuerte, pacifico, solidario, rico, religioso y
tolerante.

A continuacion, se recogen una serie de parejas de palabras. Marque, por
favor, para cada pareja donde situaria Vd. a Espaha

Imagen de Espaiia en el conjunto de paises estudiados

Tradicional; 56 Moderno; 42
Noins. ignfianza; Insp. confianza; 78
Autoritario; 19 Democratico; 77
Corrupto; 22 Honesto; 73
Ocioso; 28 Trabajador; 70
Campo; 30 Ciudad; 68
Debilidad; 22 Fuerza; 74
Conflictivo; 21 Pacifico; 77
Egoista; 24 Solidario; 73
Pobre; 36 Rico; 60
Religioso; 62 Laico; 35
Intolerante; 18 Tolerante; 80
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0
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Veamos los resultados de cada uno de estos diferenciales en los distintos paises

estudiados.

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japdn

Turquia

Imagen de Espaiia: No inspira confianza vs

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japén

Turquia

Imagen de Espaia:

71
73
64
45
60
54
48
22
37
50

vs. Moderno

81
71
89
89
80
69
71
70
82
80

78
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Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

Imagen de Espaina

24

29

24

17

11

20

28

17

20

Imagen de Espafia:

33

34

27

24

19

20

22

24

19

15

vs. Democratico

vs. Honesto
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Imagen de Espaia: Ocioso vs. Trabajador

Alemania 26 75
Reino Unido 62
Francia 71
Italia 64
Estados Unidos 82
Chile 72
Ecuador 84
Marruecos 75
China 65
Japén 51

Turquia 70

Imagen de Espafia: Campo vs. Ciudad

Alemania 27 74
Reino Unido
Francia
Italia 73
Estados Unidos 72
Chile 86
Ecuador 84
Marruecos 86
China 73
Japon

Turquia 74




Barémetro de la Imagen de Espana — Resultados de febrero-marzo 2017

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japén

Turquia

Imagen de Espafia:

vs. Fuerza

28
23
30
25
22
16
10
23
22
29

18

Imagen de Espaiia: Conflictivo vs. Pacifico

23

18

15

13

18

37

77

79

85

86

81

72

68

60

90

75

76
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Imagen de Espafiia: Egoista vs. Solidario

Alemania 21 78
Reino Unido 21 77
Francia 87
Italia 84
Estados Unidos 84
Chile 68
Ecuador 71
Marruecos 57
China 70
Japon 59

69

Turquia

Imagen de Espafia Pobre vs. Rico

Alemania 63
Reino Unido
Francia 63
Italia
Estados Unidos 66
Chile 72
Ecuador 76
Marruecos 60
China 87
Japon 68

72

Turquia
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Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japén

Turquia

Imagen de Espafia: vs. Laico

72

75

78
67

75

78
62
22
70
74

16

Imagen de Espaina: Intolerante vs. Tolerante

11
20

10

15
26
22
35
12
27

16

A continuacién se presentan los resultados para cada uno de los paises.
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Perfil de imagen de Espaia en ALEMANIA

Tradicional; 71
No insp.
confianza; 17
Autoritario; 17

Corrupto; 33
Ocioso; 26
Campo; 27
Debilidad; 28
Conflictivo; 23
Egoista; 21
Pobre; 63
Religioso; 72

Intolerante ; 11

[ Moderno; 27

[ insp. confianza; 81
[ pemocratico; 80
P Honesto; 65
P Trabajador; 75
P ciudad; 74
e rortaleza; 70
P pacifico; 77
P solidario; 78

100,0 50,0

Perfil de Imagen de Espaia en REINO UNIDO

Tradicional; 73
No inspira
confianza; 26
Autoritario; 24

Corrupto; 27

[ Rico; 35
P Laico;27
P Tolerante ; 87
0,0 50,0 100,0
> L=
Z1 S

Moderno; 26
Insp. confianza; 71
Democratico; 72

Honesto; 69

Ocioso; 36 Trabajador; 62
Campo; 60 Ciudad; 38

Debilidad; 23 Fortaleza; 75

Conflictivo; 18 Pacifico; 79

Egoista; 21 Solidario; 77

Pobre; 49 Rico; 48
Religioso; 75 Laico; 22
Intolerante ; 20 Tolerante ; 79
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0
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Perfil de Imagen de Espafia en FRANCIA

Tradicional; 64
No inspira

confianza; 9

Autoritario; 11
Corrupto; 24
Ocioso; 28
Campo; 48
Debilidad; 30
Conflictivo; 15
Egoista; 12
Pobre; 63
Religioso; 78

Intolerante ; 10

I Moderno; 34
Sy nspira confianza;

89
[ pemocrético; 86
0 Honesto; 75
O Trabajador; 71
| Ciudad;50
[ rortaleza; 69
DO pacifico; 85
D solidario; 87
I Rico;34
[ Laico; 21
S Tolerante ; 88

100,0

100,0 50,0 0,0 50,0
Perfil de Imagen de Espaia en ITALIA
Tradicional; 45 [ Moderno; 54
No'inspira —nspira confianza;
confianza; 9 89
Autoritario; 9 _ Democratico; 87
Corrupto; 19 _ Honesto; 77
Ocioso; 34 [ Trabajador; 64
Campo; 26 0 ciudad; 73
Debilidad; 25 [ rortaleza; 72
Conflictivo; 13 [ pacfico; 86
Egoista; 15 [ solidario; 84
Pobre; 49 [ Rico; 47
Religioso; 67 [ Laico; 30
Intolerante; 5 [ Tolerante ; 93
100,0 50,0 0,0 50,0

100,0
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Perfil de Imagen de Espafia en ESTADOS UNIDOS

Tradicional; 60
No inspira
confianza; 18
Autoritario; 29

Corrupto; 20
Ocioso; 18
Campo; 27
Debilidad; 22
Conflictivo; 18

P Moderno; 39
Iy 'epira confianza;
80
I Democratico; 70
D Honesto; 79
D Trabajador; 82
I Ciudad; 72
D Fortaleza; 77

P pacifico; 81

Egoista; 15 e solidario; 84
Pobre; 32 P rico; 66
Religioso; 75 P Laico; 24
Intolerante ; 15 P Tolerante ; 84
100,0 50,0 0,0 50,0

Perfil de Imagen de Espaia en CHILE

Tradicional; 54
No inspira
confianza; 25
Autoritario; 24

100,0

Moderno; 45

Inspira confianza;
69

Democratico 71

Corrupto; 34 Honesto; 61
Ocioso; 24 Trabajador; 72
Campo; 13 Ciudad; 86
Debilidad; 16 Fortaleza; 81
Conflictivo; 26 Pacifico; 72
Egoista; 29 Solidario; 68
Pobre; 22 Rico; 72
Religioso; 78 Laico; 21
Intolerante ; 26 Tolerante ; 72
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0
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Perfil de Imagen de Espafia en ECUADOR

Tradicional; 48
No inspira |
confianza; 17
Autoritario; 20

Corrupto; 22
Ocioso; 11
Campo; 13
Debilidad; 10
Conflictivo; 26

)

Moderno; 48
Inspira confianza;
71
Democratico; 68

Honesto; 64
Trabajador; 84
Ciudad; 84

Fortaleza; 80

Pacifico; 68

Egoista; 23 Solidario; 71
Pobre; 14 Rico; 76
Religioso; 62 Laico; 32
Intolerante ; 22 Tolerante ; 72
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0

Perfil de Imagen de Espafia en MARRUECOS

Tradicional; 22
No inspira

confianza; 25
Autoritario; 17

Corrupto; 19
Ocioso; 21
Campo; 11
Debilidad; 23
Conflictivo; 37
Egoista; 38
Pobre; 36
Religioso; 22

Intolerante; 35

D Moderno; 75
Sy nspira confianza;
70
D Democrético; 77
D Honesto; 76
D Trabajador; 75
D Ciudad; 86
D Fortaleza; 71
P Pacifico; 60
W Solidario; 57
P Rico; 60
P Laico; 73

100,0 50,0

0,0

SO Tolerante; 62
T T 1

50,0 100,0
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Perfil de Imagen de Espaifia en CHINA

»
* *
*

Tradicional; 37
No inspira
confianza; 13
Autoritario; 28

Corrupto; 7

Moderno; 60

Inspira confianza;

82

Democratico; 69

Honesto; 87

Ocioso; 32 Trabajador; 65
Campo; 25 Ciudad; 73
Debilidad; 22 Fortaleza; 72
Conflictivo; 7 Pacifico; 90
Egoista; 29 Solidario; 70
Pobre; 11 Rico; 87
Religioso; 70 Laico; 25
Intolerante; 12 Tolerante; 87
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0

Perfil de Imagen de Espafia en JAPON

Tradicional; 90 Moderno; 10
No inspira Inspira confianza;
confianza; 21 80
Autoritario; 9 Democratico; 90
Corrupto; 24 Honesto; 75
Ocioso; 51 Trabajador; 48
Campo; 57 Ciudad; 43
Debilidad; 29 Fortaleza; 71
Conflictivo; 24 Pacifico; 75
Egoista; 41 Solidario; 59
Pobre; 32 Rico; 68
Religioso; 74 Laico; 25
Intolerante; 27 Tolerante; 73
T T T T )
100,0 50,0 0,0 50,0 100,0
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Perfil de Imagen de Espafia en TURQUIA

Tradicional; 50
No inspira
confianza; 15
Autoritario; 20

Corrupto; 15
Ocioso; 25
Campo; 22
Debilidad; 18
Conflictivo; 21
Egoista; 24
Pobre; 23
Religioso; 16

Intolerante; 16

[ Moderno; 48
. Inspira confianza;
78
e pemocratico; 72
P Honesto; 77
P Trabajador; 70
P ciudad; 74
P Fuerza; 76
P Pacifico; 76
e solidario; 69
P Rico; 72
P Laico; 78
P Tolerante; 80

100,0 50,0

0,0 50,0 100,0

Algunos de estos resultados alcanzan especial interés si se comparan con los que
se obtuvieron en ediciones previas del BIE. Asi, puede verse cémo en Alemania ha
crecido sustancialmente la confianza en Espafia y, en general, la buena opinién
respecto a ella en todas sus facetas. También en EEUU aumenta la confianza en
Espanay la descripcion del pais como pais trabajador, rico, moderno y urbano. Algo
semejante ocurre en Francia, donde aumenta la eleccion de todos los elementos
positivos (excepto en el par trabajador/ocioso). En el Reino Unido, sin embargo, los
cambios son mucho menores, aunque también se aprecia un aumento de la
confianza en Espafia y una disminucién del porcentaje de los que consideran a
Espana un pais pobre. En China y Marruecos las variaciones son muy pequefnas

49



Barometro de la Imagen de Espana — Resultados de febrero-marzo 2017

ALEMANIA
-
[ 2013 2015 2016 2017
Tradicional 78 81 77 71
Moderno 23 18 22 27
Inspira confianza 51 69 74 81
No inspira confianza 49 27 24 17
Democratico 66 76 74 80
Autoritario 33 20 24 17
Corrupto 48 44 40 33
Honesto 52 53 59 65
Trabajador 60 61 62 75
Ocioso 40 36 38 26
Fuerza 56 58 66 70
Debilidad 44 39 32 28
Solidario 60 73 70 78
Egoista 40 24 28 21
Rico 29 26 30 35
Pobre 71 71 67 63
Tolerante 71 78 78 87
Intolerante 29 20 21 11
Campo 36 36 27
Ciudad 62 65 74
Pacifico 80 67 77
Conflictivo 18 33 23
Religioso 62 79 72
Laico 37 21 27
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REINO UNIDO
SN =
s
| 2013 2015 2016 2017
Tradicional 83 77 74 73
Moderno 17 22 25 26
Inspira confianza 47 53 63 71
No inspira confianza 53 43 34 26
Democratico 70 70 75 72
Autoritario 30 26 23 24
Corrupto 37 35 28 27
Honesto 63 62 70 69
Trabajador 63 59 61 62
Ocioso 37 39 38 36
Fuerza 63 64 72 75
Debilidad 37 35 26 23
Solidario 72 69 75 77
Egoista 28 26 24 21
Rico 37 38 43 48
Pobre 63 58 56 49
Tolerante 71 73 77 79
Intolerante 29 25 22 20
Campo 60 61 60
Ciudad 37 38 38
Pacifico 60 80 79
Conflictivo 37 19 18
Religioso 80 76 75
Laico 19 23 22
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ESTADOS UNIDOS
=
| 2013 2015 2016 2017
Tradicional 81 70 69 60
Moderno 20 30 30 39
Inspira confianza 63 76 73 80
No inspira confianza 37 22 24 18
Democratico 55 68 68 70
Autoritario 45 31 28 29
Corrupto 33 21 21 20
Honesto 67 77 77 79
Trabajador 69 68 76 82
Ocioso 31 31 22 18
Fuerza 75 77 79 77
Debilidad 25 21 18 22
Solidario 72 77 82 84
Egoista 28 22 16 15
Rico 54 59 59 66
Pobre 46 40 40 32
Tolerante 71 72 81 84
Intolerante 29 27 16 15
Campo 44 37 27
Ciudad 56 62 72
Pacifico 64 79 81
Conflictivo 34 19 18
Religioso 74 75 75
Laico 26 23 24




Barometro de la Imagen de Espana — Resultados de febrero-marzo 2017

FFﬁA MARRUECOS (ﬁ’-\
[+ ]
[2015 2016 2017 [ 2015 2016 2017 | 2016 2017 |

Tradicional 69 70 64 36 22 22 40 37
Moderno 30 29 34 64 74 75 58 60
Inspira confianza 75 81 89 50 65 70 87 82
No inspira 1 15 9 50 o9 25 9 13
confianza

Democratico 84 80 86 79 74 77 73 69
Autoritario 16 16 11 21 21 17 23 28
Corrupto 30 25 24 34 22 19 6 7
Honesto 68 70 75 66 71 76 91 87
Trabajador 70 73 71 83 71 75 62 65
Ocioso 29 24 28 18 24 21 36 32
Fuerza 43 66 69 64 70 71 77 72
Debilidad 56 32 30 35 25 23 18 22
Solidario 82 84 87 54 59 57 73 70
Egoista 17 13 12 46 38 38 27 29
Rico 22 28 34 53 62 60 90 87
Pobre 76 68 63 47 34 36 7 11
Tolerante 84 88 88 62 62 62 90 87
Intolerante 14 10 10 37 34 35 8 12
Campo 38 49 48 64 8 11 28 25
Ciudad 61 49 50 36 89 86 69 73
Pacifico 79 79 85 65 62 60 93 90
Conflictivo 20 18 15 35 35 37 9 7
Religioso 83 74 78 18 22 68 70
Laico 17 23 21 77 73 28 25

2013 = Abril del 2013 (tercera oleada). 2015 = enero 2015 (quinta oleada). 2016 = Junio del
2016 (sexta oleada). 2017 = Marzo, 2017

3.3. Analisis cluster de clasificacion

Con los resultados de las preguntas del anterior diferencial semantico se puede
elaborar un analisis cluster que permite dividir el conjunto de los entrevistados en
cuatro grupos: el mas numeroso es el formado por los individuos que eligen todas
las opciones positivas ademas de “ciudad” y “religioso”. En este grupo, cuya imagen
de nuestro pais hemos etiquetado como “Excelente y religioso” estan el 37% de los

individuos de toda la muestra, el 60% de los chinos, el 51% de los estadounidenses,

el 52% de los chilenos y el 50% de los ecuatorianos.

El segundo grupo mas numeroso es el formado por los individuos que eligen
también todas las opciones positivas mas las de “ciudad” y “laico” (“Excelente y
laico”). Este grupo es mayoritario en los dos paises musulmanes de la muestra,
Marruecos y Turquia. El tercer grupo, que hemos etiquetado como “Pais bueno,
pero tradicional, rural y pobre” se concentra en tres paises europeos, Alemania,
Reino Unido y Francia. Por ultimo, en la etiqueta “pais deficiente” se encuentran los
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que ofrecen todas las respuestas negativas sobre Espafia. Este grupo soélo supera
el 25% en un pais, Marruecos (27%).

En conjunto, Ecuador y China resultan los dos paises de la muestra con una imagen
mas positiva de Espafa. El 79% de los chinos y el 77% de los ecuatorianos
pertenecen a alguno de los dos grupos que ven en Espafia rasgos siempre
positivos, ya sea como pais religioso o como pais laico. Pero hay que matizar esto
sefalando que los entrevistados chinos tienden a dar puntuaciones altas y expresar
valoraciones positivas respecto a todos los paises.

En el caso de los paises europeos y de EEUU hay que destacar el aumento de los
que eligen todos los elementos positivos, especialmente en Alemania, donde los
que ven a Espafia como un pais sin defectos han pasado del 31 al 52% en este
ultimo ano. ElI cambio se debe basicamente a la reduccion de la asociacion de
Espafia con la pobreza.

Perfil de imagen de Espaia
2016 2017

Pais

Pais bueno, bueno,
pero pero
tradicional, tradicion

al, rural
y pobre;
21

rural y
pobre; 21
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Perfil de imagen de Espaina (%)

Alemania 32

Cow
mE
Cw

Reino Unido

Francia

o~
w

Italia

N
(o]

Estados Unidos

-
©o

Chile 13 | a
m Pais excelente. Religioso = Pais excelente. Laico

Pais bueno, pero tradicional, rural y pobre m Pais deficiente
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Evolucion del perfil de imagen de Espafia (%)

Alemania, 2017 34 18 32 16
Alemania, 2016 13 18 44 25
Reino Unido, 2017 34 13 36 17
Reino Unido, 2016 27 13 37 22

Francia, 2017 35 14 43 8
Francia, 2016 25 11 52 12
Estados Unidos, 2017 51 18 18 13
Estados Unidos, 2016 44 15 24 16
Marruecos, 2017 16 54 2 27
Marruecos, 2016 13 56 5 26
China, 2017 60 19 8 12
China, 2016 62 26 4 8
Pais excelente. Religioso Pais excelente. Laico

Pais bueno, pero tradicional, rural y pobre Pais deficiente

4. La imagen de los Reyes de Espana y del Presidente del Gobierno en
comparacion con otras personalidades.

Como en ocasiones anteriores, el cuestionario del BIE ha indagado en el prestigio
de los Reyes de Espana y del Presidente del Gobierno en comparacién con otras
figuras internacionales. El objetivo es medir la evolucion en los paises en los que
se repite la encuesta y conocer estos datos para los paises que se han incorporado
por primera vez.

Reino Unido y Japén son los paises de la muestra en que mas individuos no
conocen 0 no ofrecen una valoracién de ninguna de las tres personalidades
espafolas. En Estados Unidos (que los Reyes visitaron durante 2016), en
Marruecos y en Francia (que visitaron en 2015) el nivel de conocimiento de los
Reyes ha aumentado en el ultimo afo. En Japon esta encuesta se realizd antes de
la visita de los Reyes a ese pais en abril.
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En una escala de 0 a 10, donde 0 es la peor nota y 10 es la mejor, ;como
valoraria Vd. a las siguientes personas?

El rey de
Espana, 82 64 89 87 77 92 86 81 92 66 77
Felipe VI

La Reina de
Espana,
Dona
Letizia

El
presidente
del
Gobierno 71 55 80 81 74 87 78 82 92 60 79
de Espana,
Mariano
Rajoy

74 | 58 | 81 82 75 90 80 72 89 63 77

El Papa
Francisco

El
Presidente
de Estados
Unidos,
Donald
Trump
La Canciller
de
Alemania, 98 | 90 | 98 97 86 84 73 88 97 88 96
Angela
Merkel
El
Presidente
ruso, 96 92 97 96 95 94 85 86 98 93 96
Viadimir
Putin

95 | 89 | 97 97 95 96 97 70 89 84 88

98 | 98 | 98 | 96 98 97 93 92 98 97 96

En rojo: Nivel de conocimiento o valoracién inferior a dos tercios (67%). En negrita: Conocimiento
o valoracion superior al 85%
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Evolucidon del conocimiento/valoracion del Rey Felipe VI en Alemania,
Reino Unido, Francia, Estados Unidos, Marruecos y China. (% de personas que

le conocen)
89 90 92

82 g1 82 83 84

64 64
56

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

Enero, 2015 ™ Junio, 2016 ™ Marzo, 2017

Evolucién del conocimiento/valoracién de la Reina Letizia en Alemania,
Reino Unido, Francia, Estados Unidos, Marruecos y China. (% de personas que

le conocen) .
87

81
75 75 74 76 79

56 58
50

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

Enero, 2015 ™ Junio, 2016 ™ Marzo, 2017
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Valoracion de personalidades
(Medias. Escala 0-10)

ALE RU FRA ITA EEUU CHIL ECUA | MARR CHIN JAP TUR

M Felipe VI 6,5 6,4 6,3 6,6 7,4 5,9 6,6 6,7 7,6 6,2 6,2
W Dofia Letizia 6,5 6,2 6,3 6,7 7,5 6,3 6,6 6,5 7,5 6,1 6,2
Mariano Rajoy 5,9 5,7 5,9 6,3 7,2 5,5 6,0 5,5 7,5 5,8 6,3
M Angela Merkel 5,4 5,5 6,1 5,3 7,3 6,7 6,9 7,7 7,8 6,2 5,6
m Donald Trump 2,5 3,2 2,8 4,4 6,1 2,9 3,5 2,5 6,8 4,1 4,7
El Papa Francisco 6,9 6,0 6,6 7,8 7,7 6,9 8,2 4,9 7,4 6,4 5,3
Vladimir Putin 3,3 3,4 3,7 51 5,3 5,6 57 4,7 8,0 4,6 6,5

La valoracion de las tres personalidades espafnolas ha mejorado en el dltimo ano
en todos los paises de la muestra, excepto en China. En conjunto la valoracion de
estas personalidades sigue la misma evolucién que la de la valoracion del pais, lo
que permite suponer que los entrevistados no realizan una valoracién
independiente de ellas sino que asignan la misma puntuacién que otorgan al pais
en general.

Destaca la bajisima puntuacién obtenida por Donald Trump en todos los paises de
la muestra, excepto en EEUU y en China. Hay que recordar de nuevo que en este
segundo pais los entrevistados tienden a dar notas altas a todo: entre los chinos,
Trump es la personalidad que recibe una valoracibn mas baja. En el caso de
Vladimir Putin, que recibe un suspenso bajo en Alemania, Reino Unido y Francia,
destaca la alta valoracion que recibe en Turquia y en China, donde encabeza la
lista de prestigio.

El Papa Francisco sigue a la cabeza en la valoracion de los paises catélicos y en
Japon, con una nota baja (en torno al 5) en los dos paises musulmanes de la
muestra, Marruecos y Turquia. Es llamativo el hecho de que las tres personalidades
espanolas obtengan en Alemania mejor puntuacién que Angela Merkel. En
Marruecos la lista de prestigio esta encabezada por Angela Merkel y seguida por el
Rey Felipe VI.
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Evolucion de la valoracion del Rey Felipe VI en Alemania, Reino Unido,
Francia, Estados Unidos, Marruecos y China. (Medias de 0 a 10)

8,1
7,6

6261 6561 64

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

Enero, 2015 ™ Junio, 2016 ™ Marzo, 2017

Evolucion de la valoracion de la Reina Letizia en Alemania, Reino Unido,
Francia, Estados Unidos, Marruecos y China. (Medias de 0 a 10)

7172 7,5 7,5

63 6,2 °° 64 . 6.2 60 61 63

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

Enero, 2015 ™ Junio, 2016 ™ Marzo, 2017
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Evolucion de la valoracion de Mariano Rajoy en Alemania, Reino Unido,
Francia, Estados Unidos, Marruecos y China. (Medias de 0 a 10)

8,0
7,5

7,172

6,8
6,2
5,6 5,8 5,9 56 5,7 5,9 5,7 5,9

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

Enero, 2015 ™ Junio, 2016 ™ Marzo, 2017

5. Valoracion de la economia espaiola

La opinién sobre la situacién econémica espanola se divide en los paises de la
muestra entre los que creen que es similar a la del afio anterior y los que opinan
que ha mejorado. En ltalia, Chile y Ecuador son mas los que creen que la economia
espanola ha mejorado y lo contrario ocurre en Alemania, Francia, Reino Unido,
Japon y Turquia. En los demas paises las opiniones estan divididas a partes casi
iguales.
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Hablemos ahora de la situacion economica de Espana, ;como diria que ha
evolucionado en el ultimo afo?

Valoracion de la evolucion en el ultimo ano de la situacion economica de
Espaia (conjunto de paises)

Marzo, 2017

No puede opinar;
19

Ha mejorado; 32

Ha empeorado; 12

Valoracion de la evolucidn, en el ultimo afio, de la situacion
econdmica en Espafia

Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japén

Turquia

® Ha mejorado  ®Sigue igual = Ha empeorado No lo sabe
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Valoracidon de la evolucidn, en el ultimo ano, de la situacion
econdmica en Espaiia : Marzo-2017, Junio, 2016 y Enero 2015

Alemania, 2017 || a2 ] 16 16
Alemania, 2016 | AN s T 20 19
Alemania, 2015 | A 28 14

Reino Unido, 2017
Reino Unido, 2016
Reino Unido 2015

S [ T . 26
o 2 24
= s 24 29

Francia, 2017
Francia, 2016
Francia, 2015

s s 1 13
L [ R 16
I @ 2 29 14

Estados Unidos, 2016 [INNEIN 272 s 35
Estados Unidos, 2015 (NN 86 1 27

Marruecos, 2017
Marruecos, 2016
Marruecos, 2015

s s s 16
e s 20 18
I @ 31 7

China, 2017
China, 2016

e 0

Estados Unidos, 2017 |__ 6 26
J__ 5 10

®m Ha mejorado  m Sigue igual Ha empeorado No lo sabe

En cuanto a las expectativas respecto a la evolucién de la economia espanola, la
opinién esta igualmente dividida, pero en los paises estables de la muestra (Reino
Unido, Francia, Alemania y EEUU), domina la perspectiva de que no se produciran
cambios importantes en el futuro cercano. En EEUU y en los paises con un nivel
de renta inferior al espafnol, como Ecuador, Chile, Marruecos y China, la perspectiva
optimista sobre la economia espafola es mayoritaria.

¢ Y como cree que evolucionara en los proximos meses?
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Expectativas de evolucion de la situacion economica de Espafia (conjunto
de paises)

Marzo, 2017

No puede o
18

Ird a peor; 7

Expectativas de evolucion de la situacion econémica de Espafia*
(Paises constantes: Alemania, Reino Unido, Francia y Estados
Unidos)

®|rd a mejor M Seguirdigual = Irda peor
(*) Sobre la base de personas que han opinado
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Valoracion de la evolucion de la economia espafiola en los proximos

meses
Aemaria T N A T
Reino Unido NN NI T
rancis T A T
ot [T T T -

Estados Unidos

I P 24

chile - T I T
ccusdor MM T s

varruecos N T
china | S R
epon EEEETEEEEE T
rurquie [N Y

® Ird a mejor B Seguird igual ® Ird a peor No lo sabe

So6lo en Japdn y Reino Unido se produce un predominio del balance negativo y las
perspectivas pesimistas sobre la economia espanola. De nuevo hay que recordar
que Japén tiende a dar notas bajas y a elegir opciones negativas (en el extremo
contrario de lo que hace China).
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Valoracidn de la situacion econédmica en Espaia
(Balance: % positiva - % negativa)

: 12
Alemania 14

Reino Unido 5

. 22
Francia 19

: 30
Italia 9

Estados Unidos 16

- 34
Chile 35

24
Ecuador 30

18
Marruecos 26

China 34

2 -26
Japon 12

39

Turquia 16

Evolucién ultimo afio Evolucidn en los préoximos meses

Con la excepcion de Marruecos, en todos los paises de la muestra domina la
percepcion de que Espana esta saliendo de la crisis econdmica, pero todavia no ha
salido del todo. Alemania es el pais europeo en el que pesa mas la percepcion de
que nuestro pais aun esta en crisis (no ha comenzado a salir de ella). En relacién
a los datos del afno anterior, se produce un cambio positivo en la valoracién:
aumentan los que creen que Espafa ya ha salido de la crisis o esta saliendo de
ella.
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Como Vd. sabe, Espafa ha sufrido una crisis economica. En su opinion,
cesa crisis se ha acabado o Espafna esta todavia en crisis?

Continuidad vs. finalizacidn de la crisis en Espafia

Alemania 1
Reino Unido ”
Francia T ————
talia i
Estados Unidos [ 22 | 33 27
Chile KRR, -
ccuador e —

Marruecos

china | EEE I T
Japon KN a1
Turquia 21

m Todavia estd en crisis M Ha salido ya de la crisis ® Estd saliendo Sin opinidn
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Continuidad vs. finalizacion de la crisis en Espaiia: Evolucion

Alemania, 2017 | S 2 39 18
Alemania, 2016 | EEOHI 5] 2 19

Reino Unido, 2017 ([EE 0 38 24
Reino Unido, 2016 NSRRI (75 35 2

Francia, 2017 | |45 46 12
Francia, 2016 SN o 45 13

Estados Unidos, 2017 _— 33 27
Estados Unidos, 2016 _- 27 34

Marruecos, 2017 | R 5 a7 .
Marruecos, 2016 | 70 35 14

m Todavia esta en crisis ® Ha salido ya de la crisis Esta saliendo Sin opinidn

6. Las marcas espanolas: notoriedad y valoracién

Zara se confirma de nuevo como la marca espanola mas conocida en el mundo y
la mejor valorada. En Europay Turquia es superada en nivel de conocimiento por

SEAT, y en Chile por varias empresas espanolas: BBVA, Banco de Santander,
Telefénica/Movisar e Iberia.
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¢S Qué opinion le merecen las siguientes marcas espanolas? Utilice para ello
la escala que aparece abajo.

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE MARCAS ESPANOLAS:
% de entrevistados que las han valorado
ECU MAR CHI

EEU
ALE RU FRA ITA U CHIL A R N JAP | TUR
ZARA 77 76 91 95 63 80 72 92 87 72 91
Sol Melia 36 34 42 53 53 45 43 56 82 29 63
SEAT 95 86 94 96 55 59 53 81 82 31 92

Banco
Santande 70 73 53 77 62 98 73 56 83 31 64
r

Iberia 71 63 76 85 66 83 82 69 83 36 73
BBVA 34 34 49 54 57 97 74 61 83 31 66
Telefonic

a/Movista 57 59 98 94

r

02 84

Ferrovial 32 49 53 56

Nivel de conocimiento inferior al 67% (dos terceras partes de la muestra).
Conocimiento superior al 85%
02 es la marca de Telefonica en el Reino Unido

Numero medio de marcas espafiolas conocidas
(Maximo = 6 marcas)

5,0
4,6 4,6 4,5

4,0 a0 41
38 37 36

2,3

ALE RU FRA ITA EEUU CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

NOTA: Se excluyen Telefénica/Movistar, O2 y Ferrovial por no estar presentes en todos los paises
En general, en los paises en los que se ha repetido la realizacién de la encuesta

BIE, salvo Reino Unido y China, se aprecia un aumento notable en el nivel de
conocimiento de las marcas espafolas a lo largo de los afos.
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EVOLUCION EN EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
DE MARCAS ESPANOLAS
% de personas que conocen la marca
ALEMANIA REINO UNIDO

i s
ZARA 59 73 75 77 68 65 73 76
Sol Melia 30 37 36 36 &7/ 39 41 34
SEAT 97 91 94 95 89 82 84 86
Banco 73
Santander 63 70 73 70 83 92 87
Iberia 80 68 72 71 74 68 72 63
BBVA 32 34 39 34

ESTADOS UNIDOS FRANCIA
ZARA 33 51 53 63 89 90 91
Sol Melia 29 47 45 53 35 36 42
SEAT 31 45 45 55 93 94 94
Banco 34 54 50 62 52 50 53
Santander
Iberia 50 55 58 66 74 71 76
BBVA 49 57 42 49
MARRUECOS CHINA

]
ZARA 84 94 92 87 87
Sol Melia 11 61 56 82 82
SEAT 79 80 81 85 82
Banco 60
Santander € 2L . e
Iberia 39 67 69 84 83
BBVA 64 61 85 83

2012 = Mayo/Junio, 2012 (segunda oleada). 2015 = Diciembre, 2014/Enero, 2015
(quinta oleada.) 2016 =Junio, 2016 (sexta oleada). 2017 = Marzo, 2017 (séptima
oleada)

Todas las marcas reciben valoraciones medias en la muestra cercanas al notable
(7), y ninguna de ellas recoge una nota inferior al 6 en ningun pais, lo que supone
una muy buena aceptacion, especialmente cuando se trata de empresas de
sectores que reciben con mas frecuencia quejas de los clientes, como las de
telefonia.
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Valoracion media de las marcas espaiiolas en el conjunto de paises

(Escala 0-10)

7,5
I 6,7 7,0 6,9 7,1 7,0 7,0 7,2 66

ZARA Sol Melid

SEAT

Santander

Banco

Iberia

BBVA Telefénica/ 02 (**)
MoviStar

(*)

(*) Solo se valora en Alemania, Estados Unidos, Ecuador y Chile
(**) Sdlo se valora en el Reino Unido
(***) Sdlo se valora en Reino Unido, Estados Unidos, Francia y Chile

Zara es la marca espafola mejor valorada en toda Europa, ademas de en Chile,

Ferrovial
(***)

Marruecos, China, Japén y Turquia. Hay que destacar la alta valoracion, cercana
al 8, que reciben los bancos espafoles, el Santander y el BBVA en Estados Unidos
y Ecuador, y la muy buena imagen de Iberia en Ecuador y EEUU. En general, para
interpretar estas calificaciones hay que ponerlas en el contexto de cada pais:
Japon, como ya hemos repetido varias veces, otorga notas bajas de forma
sistematica, de modo que el casi 7 (6'9) de Zara en Japdn es una muy buena
calificacion. Por razones semejantes, destaca la valoracion de Seat en Marruecos

y en Turquia.
Valoracion media de las marcas espafiiolas (Escala: 0-10)
ALE RU FRA ITA EEUU CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

®Zara 7,1 7,0 7,1 7,5 8,1 7,1 7,9 7,9 7,9 6,9 7,6
H Sol Melia 6,6 6,4 6,5 6,8 7,7 6,0 7,3 6,4 7,6 6,1 6,1
W SEAT 7,0 6,8 6,9 7,0 7,7 6,1 7,2 7,1 7,6 59 7,3

B. Santander 6,5 6,7 6,4 6,8 7,8 6,8 7,8 6,5 7,7 6,2 6,1
® Iberia 6,9 6,6 6,9 7,2 7,8 6,9 8,0 6,7 7,5 6,2 6,3
m BBVA 6,6 6,5 6,4 6,6 8,2 6,9 8,1 6,8 7,6 6,3 6,2

Telefdnica 6,4 8,0 6,1 7,7

02 7,2

Ferrovial 6,2 6,3 7,6 6,2
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En cuanto a la evolucién de los ultimos afos, en todos los paises estables de la
muestra, y en relacién con todas las marcas, se aprecia una mejoria general de la
valoracion. Las unicas excepciones son la valoracion de Zara en Reino Unido,
que se ha mantenido idéntica desde el 2015, y la de Seat e Iberia en China
(idéntica en un caso y con un descenso minusculo en el segundo)

Evolucion de la valoracion de Zara

7,7 81 74 7,9 7,7 7,9
7,0 7,0 7,0 66 69 71 6,9I ’
II I T T I 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China
M Zara, 2015 W Zara, 2016 Zara, 2017
Evolucion de la valoracion de Sol Melia
6,6 66 2 " 75 70
) 6,4 6,4 6,5 ) 6,4
| 62 | l 6,1
I l T T I 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China
Hm Sol Melia, 2015 H Sol Melia, 2016 Sol Melia, 2017
Evolucion de la valoracion de SEAT
7,7 7,6 7,6
7,3 o
6,5 6,6 70 6,6 6,3 6,38 62 6,2 9 ' 6'7 |
I I T T I 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

B SEAT, 2015 m SEAT, 2016 SEAT, 2017
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Evolucion de la valoracion de BANCO SANTANDER

73 "8 75 77

6,5 65 64 &7 6,4 6,6 61 65
5,7 '

5,2

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

B. Santander, 2015 i B. Santander, 2016 = B. Santander, 2017

Evolucion de la valoracion de IBERIA

6,9
64 &7

74 7
6,9 ’
6,5 6,6 , 6,6
| I 614 | 614 l
. . I . I

Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China

8 76 75
T

H Iberia, 2015 H Iberia, 2016 Iberia, 2017

7. El efecto “made in Spain”

Como en ocasiones anteriores, para medir el efecto de la marca-pais sobre la venta
de productos espanoles, se eligieron una serie de bienes para indagar en la
intencién de compra en funcién del origen geografico. Los productos elegidos
fueron cuatro: dos en los que Espana esta entre los lideres internacionales, el vino
y el aceite, y otros dos de sectores industriales, uno tecnoldgico (un
electrodoméstico) y otro de moda (un vaquero). Se comparo la intencién de compra
de cada uno de estos productos en el supuesto de que fueran de origen espafrol o
de otro pais (frigorifico aleman, vaquero britanico, vino francés, aceite italiano). No
se preguntd por la intencién de compra de vino en los dos paises musulmanes de
la muestra, Marruecos y Turquia, pero si por el resto de productos.

El frigorifico aleman gana claramente al espariol en todos los paises, especialmente
en el caso marroqui, chileno y, como era de esperar, en el aleman. Resulta llamativo
el caso japonés, donde la intencién de compra es muy baja, ya sea para el frigorifico
aleman o para el espanol, lo que parece relacionado con un nacionalismo de
consumo (probablemente sélo comprarian un frigorifico japonés).
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¢Hasta que punto cree Vd. que compraria cada una de las cosas que se
muestran a continuacion?

Intencion de compra de un frigorifico hecho en Espaiia vs. hecho en
Alemania. (Medias. Escala 5-1)

> 45

4,2 a0 4,2

3.9 , 4,0

4 4
3 4

3,1
2 4
1 T T T T T T

ALE RU FRA ITA EEUU CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

=== Frigorifico hecho en ESPANA ==#==Frigorifico hecho en ALEMANIA

Ponderaciones para las medias: Lo compraria con toda seguridad (5), Probablemente lo compraria (4), No
sé si lo compraria o no (3), Probablemente no lo compraria (2) y no lo compraria con toda seguridad (1)

La situacion es muy diferente cuando se trata de ropa. Un vaquero de fabricacidon
espanola o britanica obtienen la misma intencion de compra, excepto entre los
propios britanicos, aunque, incluso en ese caso, la diferencia es muy pequefa. En
Turquia el vaquero espanol es preferido al britdnico, también con una diferencia
pequefa. De nuevo Japdn destaca por su posicion negativa.

Intencion de compra de un vaquero. Hecho en Espafia vs. hecho en Reino
Unido. (Medias. Escala 5-1)

3,9 3,9 39 39 3,7
437 el 37 37 36 36 f
A 3,8 3,
36 || 36 35 38
. 3,5 3,5 ’ 3,4

2,8

1 I I I I I I I I 1
ALE RU FRA ITA° EEUU CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

«=4==Un vaquero hecho en ESPANA «==¢==Un vaquero hecho en REINO UNIDO
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Ponderaciones para la media: Lo compraria con toda seguridad (5), Probablemente lo compraria (4), No sé
si lo compraria o no (3). Probablemente no lo compraria (2) y no lo compraria con toda seguridad (1)

El anterior comentario es extensible a la intencién de compra de un vino espanol
en contrapunto con uno de origen francés: al igual que antes, los resultados para
ambos vinos son semejantes en todos los paises excepto en Chile (un importante
productor de vinos) y, como era esperable, en Francia, aunque incluso los
franceses muestran una intencion de compra alta hacia el vino esparol.

Intencion de compra de un vino espaiiol vs. vino fracés. (Medias. Escala 5-

1)

5 .

41 43
4 - & <

4,0 39 [T

3,7

3 -
2 -
1

ALE RU FRA ITA EEUU  CHIL  ECUA  CHIN JIAP

«=t==Un vino ESPANOL ==#==Un vino FRANCES

Ponderaciones para las medias: Lo compraria con toda seguridad (5), Probablemente lo compraria (4), No
sé si lo compraria o no (3), Probablemente no lo compraria (2) y no lo compraria con toda seguridad (1).
Esta cuestion no se planteé en Marruecos ni en Turquia

Finalmente, también resulta muy positiva la intencién de compra del aceite de oliva
espanol, que se situa al mismo nivel o ligeramente por encima del aceite de oliva
italiano, excepto, claro esta, en Italia. Pero incluso en ltalia la intencion de compra
del aceite espanol es alta.
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Intencion de compra de un aceite de oliva espaiiol vs. aceite de oliva
italiano. (Medias. Escala 5-1)

5 7 4,7 »
4,3 4,2 !
4,2 42 20 4,2
47 ﬁl\\ 35 )/ 4,1 N8 36 | 5
v ’ 410 H
3,4 3,5 3,5
3 -
2 -
1 T T T T T T T

ALE RU FRA ITA° EEUU CHIL ECUA MARR CHIN JAP TUR

=4==Un aceite de oliva ESPANOL Un aceite de oliva ITALIANO

Ponderaciones para las medias: Lo compraria con toda seguridad (5), Probablemente lo compraria (4), No
sé si lo compraria o no (3), Probablemente no lo compraria (2) y no lo compraria con toda seguridad (1).

En resumen, los resultados obtenidos por Espana en estos indicadores muestran
que sigue existiendo una debilidad en la marca-pais en los productos que
incorporan mas tecnologia.
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Efecto made in: Intenciéon de compra de productos
espaioles. (Medias. Escala 5-1)

3,1

Alemania

Reino Unido

Francia

Italia

Estados Unidos

Chile
Ecuador
Marruecos
China
Japén 3,4
3,5
3,2
Turquia 37
3,5

Electrodoméstico = Vaqueros EVino  © Aceite

En relacién a los datos de anteriores BIEs no aparecen resultados de evolucion
relevantes, la intencion de compra de los diferentes productos se mantiene con muy

ligeras variaciones en los diferentes paises en los que el BIE se ha repetido.
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Evolucidn en la intencion de compra de un frigorifico espafiol
(Medias. Escala 5-1)

3,4 37 35
3131 31 33 33 34 3333 3 32 33 33 33 3,3 ,
) T T T T T 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos Marruecos China
Enero, 2015 Junio, 2016 Marzo, 2017
Evolucion en la intencion de compra de un vaquero espaiol
(Medias. Escala 5-1)
41 54
3,7 36 37 34 35 35 35 36 3,7 3,6 3.7 37 38 3,8 ’
Alemania Reino Unido Francia Estados Umdos Marruecos China
B Enero, 2015 ®Junio, 2016 Marzo, 2017
Evolucidn en la intencion de compra de un vino espaiiol
(Medias. Escala 5-1)
43 42
41 41 4,0 “ 4,0
38 39 39 36 35 37 3,9 3,9
T 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unidos China
H Enero, 2015 ™ Junio, 2016 Marzo, 2017
Evolucidn en la intencién de compra de un aceite espaiiol
(Medias. Escala 5-1)
43 42 42 42 42 44
39 39 4! 3,9 3,9 40 41 42
n II 1
“ “ I 1
Alemania Reino Unido Francia Estados Unldos Marruecos China

B Enero. 2015 = Junio, 2016 Marzo, 2017
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8. Valoracion de las relaciones bilaterales

La valoracién de la importancia de la relacion bilateral con otro pais y de la calidad
de esa relaciéon es un indicador relevante del grado de aprecio que se siente por
ese pais. Como en anteriores ediciones, se han incluido en el cuestionario dos
preguntas sobre este tema en las que se pregunta a los entrevistados por la
importancia para su pais de mantener relaciones con Espana y por el estado actual
de esas relaciones.

En conjunto, todos los paises de la muestra consideran muy o bastante importante
mantener buenas relaciones con Espafa, una opinion en la que destaca
especialmente Marruecos, seguido por Ecuador y Francia. Sélo en Turquia y Japén
un porcentaje minoritario pero importante de los entrevistados considera que esas
relaciones con Espafa no son importantes.

En el contexto europeo de la UE, en el que las relaciones son ya intensas, los
franceses son los mas interesados en mantener buenas relaciones con Espafa y
los britanicos los que otorgan menos relevancia a esas relaciones.

¢Diria Vd. que, para su pais, mantener buenas relaciones con Espana es...

Importancia de mantener buenas relaciones con Espafia (%)

I e N 7
-2 [}

Alemania

Reino Unido

Francia

Italia

Estados Unidos

s
. b
IR . s

chile - T s i
cuador | S G 6

Marruecos N S
e
apon NG
Turquia | A 30

® Muy importante  ® Bastante importante Poco + Nada importante
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Con la excepcion de China, en todos los paises que se repiten en la muestra de
sucesivos BIEs ha aumentado el valor dado a las relaciones con Espana.

Evolucion de la importancia de mantener buenas relaciones con
Espaiia (%)

Alemania, 2017 IS S
Alemania, 201 | ESHN S o
Alemania, 2015 |

Reino Unido, 2017
Reino Unido, 2016
Reino Unido 2015

Francia, 2017
Francia, 2016
Francia, 2015

Estados Unidos, 2017
Estados Unidos, 2016
Estados Unidos, 2015

Marruecos, 2017
Marruecos, 2016

China, 2017

S 5 S S S [ S S [ St IS
o]

China, 2016

®m Muy importante ® Bastante importante © Poco + Nada importante

En cuanto al estado actual de esas relaciones bilaterales, Estados Unidos, Chile y
Francia destacan por su valoracion de ellas como “muy buenas”. La respuesta
mayoritaria en todos los paises es la de “buenas”. Sélo en Marruecos, con un 12%,
y en Turquia, con un 19%, aparece un porcentaje relevante de entrevistados que
consideran malas las relaciones de su pais con Espana.
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En su opinion, ;como son las relaciones que mantiene su pais con Espana?

Valoracion de las relaciones de su pais con Espaia (%)

Alemania

72 5
Reino Unido 76 6
Francia I N,
Italia
Estados Unidos I R
Chile - S
Ecuador I S,
Marruecos
4
6

I S i

china ey
spen [
Turquia T S

B Muy buenas ® Buenas Malas+Muy malas

Tanto en Alemania como en Francia se produce una mejoria significativa en la
percepcion del estado de las relaciones con Espafia, que también se da, en menor
medida, en Marruecos.
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Evolucion en la valoracidn de las relaciones de su pais con Espaia (%)

Alemania, 2017  |SSRN s
Alemania, 2016 SS9
Alemania, 2015 | SRS 1 s s

Reino Unido, 2017
Reino Unido, 2016
Reino Unido 2015

Francia, 2017
Francia, 2016
Francia, 2015

Estados Unidos, 2016
Estados Unidos, 2015

Marruecos, 2017
Marruecos, 2016
Marruecos, 2015

China, 2017
China, 2016

Estados Unidos, 2017 |—_ s

®m Muy buenas u Buenas Malas+Muy malas

9. La seguridad en Espanha

En esta séptima edicién del BIE hemos incluido una pregunta sobre la percepcion
del nivel de seguridad en Espana ya que las estadisticas de la ONU y de la UE
muestran que nuestro pais goza en este aspecto de una situacion privilegiada: esta
entre los primeros paises del mundo en cuanto a la seguridad fisica (medida como
ausencia de riesgo de muerte violenta) y entre los primeros de la UE en cuanto a
todo tipo delitos juzgados en los tribunales.

82



Barometro de la Imagen de Espaia — Resultados de febrero-marzo 2017

El resultado muestra que sélo en tres paises, Chile, Ecuador y Turquia, la mayoria
de la poblacion es consciente de esa superioridad esparnola en el terreno de la
seguridad publica. En el resto de paises de la muestra la respuesta mas frecuente
es la de que Espafa es igual de segura que su propio pais. Sélo en el caso de
Japdén, que es uno de los paises mas seguros del mundo de acuerdo con las
estadisticas de la ONU, la respuesta dominante es la de que Espana es mas
insegura que su pais. Mas de tres cuartas partes de los japoneses tienen esta
opinién. Este ultimo es un dato preocupante desde la perspectiva de los intereses
turisticos espafoles en relacion con la atraccidon de turistas japoneses.

Pensando ahora en la seguridad para los ciudadanos y los visitantes: en
comparacion con su propio pais, diria usted que Espana es ...

Espafa es un pais ... (Conjunto de paises)

Menos seguro que
el mio; 26
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Espaiia es un pais ...

plemania | S T a
ReinoUnido T
rrancia | S T
ot | S S
estados Unidos NI T
cric T T
ccvacor I I
crina T >

sapon  EESEE) ”
ruruis T DT
m Igual de seguro que el mio  ® Mas seguro que el mio Menos seguro que el mio

10. Relaciones con Marruecos

Ya hemos visto en otros apartados de este informe y en ediciones anteriores del
BIE que la poblacion de Marruecos es una de las mas criticas con Espafia. Hemos
repetido en esta oleada dos preguntas realizadas en la pasada sobre el grado de
diferencia percibida entre los dos paises y sobre las expectativas marroquies de
alcanzar el nivel de vida espafol a medio o largo plazo.

Los resultados muestran un aumento del optimismo y de la sensacién de
semejanza. Marruecos y Espafa son vistos ahora con mas frecuencia que hace un
ano como paises parecidos y se ha incrementado el porcentaje de los que creen
que Marruecos conseguira un nivel de vida semejante al espafiol en menos de 20
anos, en la misma proporcion en que se ha reducido el de los que creen que no lo
conseguira nunca.

La crisis econdmica que ha sufrido Espafna y que ha tenido como efecto, entre otros,
una disminucion de la inmigracién marroqui, ha causado a su vez en Marruecos,
como veiamos en un apartado anterior, un aumento de los que ven a Espafia como
pais pobre. Este hecho, combinado con las altas tasas de crecimiento de la
economia marroqui en los ultimos afos, puede explicar este aumento de la
sensacién de similitud con Espana.
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En general, ¢ hasta qué punto diria Vd. que Espafa y Marruecos son paises

parecidos?

¢ Y como cree que evolucionara en los proximos meses?

Similitud vs. diferencia entre Espana y Marruecos

Junio, 2016

Muy

parecidos;

Mu
v 3

diferentes
;15

Diferentes;
50

Marzo, 2017

Muy

diferentes Muy
;7 arecidos;
7

Diferentes;
46

En la actualidad el nivel de vida en Espafa es mas alto que en Marruecos.
Respecto al futuro, ¢ qué cree usted que va a pasar?

El futuro del nivel de vida en Marruecos vs. Espafa

Junio, 2016

Marruecos tardard
mucho mds en
alcanzar el nivel de
vida de Espaiia; 35,

Mafruecos tardard menos de
0 afios en conseguir un nivel
de vida semejante al de
Espaiia; 53

Marzo, 2017

Marruecos
nunca el nj

Marruecos tardara
mucho mas en
alcanzar el nivel de
vida de Espafia; 34

gdrruecos tardara menos de
20 afios en conseguir un nivel
de vida semejante al de
Espaiia; 57
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La edad tiene influencia en estas expectativas: el pesimismo disminuye con la edad
de los marroquies entrevistados.

El futuro del nivel de vida en Marruecos, por edad

10

18-34 anos 35-54 afios 55-70 afios

Marruecos no logrard nunca el nivel de vida de Espaia
= Marruecos tardard mucho mas en alcanzar el nivel de vida de Espania
m Marruecos tardara menos de 20 afios en conseguir un nivel de vida semejante al de Espafia

11. Base para una mayor cooperacion entre los paises mediterraneos
de la UE

En esta edicién del Barémetro de Imagen de Espana hemos introducido preguntas
especificas para Italia y Francia destinadas a evaluar el tamafno de la base social
para una mayor cooperacion entre los paises europeos mediterraneos en la esfera
de la politica internacional.

En primer lugar, se ha medido la percepcién de semejanza entre su propio pais y
Espana: como se ve a continuacién, tanto franceses como italianos, especialmente
los segundos, ven a su pais semejante o muy semejante a Espafia. En concreto un
84% de los italianos y un 72% de los franceses perciben ese parecido.
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En general, ¢ hasta qué punto diria Vd. que Espana y Francia/ltalia son paises
parecidos?

Similitud vs. diferencia entre Espana y Francia/ltalia

Francia Italia

Muy diferentes; 3 Muy diferentes; 1
Diferentes; 15

Muy
parecidos;
10

Diferentes; 25

Muy
parecidos;
20

En segundo lugar se ha preguntado a los entrevistados por los paises que
deberian ser los mejores aliados del propio pais dentro de la Unién Europea y
cuales son en la realidad los principales aliados. Hay que tener en cuenta que
cuando el entrevistado ha llegado a esta parte del cuestionario, ha contestado ya
a muchas preguntas sobre Espana, lo que puede estar influyendo en sus
respuestas. La pregunta no sugeria nombres de paises especificos.

En el caso de los entrevistados en Francia, Alemania es el pais preferido como
aliado, seguido por Espafa y, a distancia, por ltalia. Sin embargo, cuando la
pregunta se refiere a los aliados que lo son ya en este momento, Espana es el pais
mas mencionado como aliado dentro de la UE en el presente, seguido por ltalia.
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Si tuviera que elegir solo dos, ;qué paises cree Vd. que deberian ser los
mejores aliados de Francia dentro de la Union Europea?
¢ Y qué paises cree Vd. que son los mejores aliados en este momento?

Paises que deberian ser aliados de Francia en la UE

68
>3 48
29
15 19 5 19
e
S| [ |
Alemania Espafia Italia Reino Unido Bélgica Otros
® Primera mencion Segunda mencion ETOTAL
Paises aliados de Francia en la UE
38
29

22 28 21
. 15 s 11 o 13 16
K M 2 . ‘R
m'H - m P

Espafia Italia Alemania Reino Unido Bélgica Otros

® Primera mencion Segunda mencion ®mTOTAL

Paises que son y deberian ser aliados de Francia en la UE
(Total menciones)

68
48
38
28 29
21 19
11 13 o 4 16
N | T T
Alemania Espafia Italia Reino Unido Bélgica Otros
Paises aliados Paises que deberian ser aliados

En el caso de ltalia, Espafna es el pais mas mencionado en primer lugar como aliado
preferido, seguido por Alemania y Francia. Es llamativo que casi la mitad de los
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entrevistados italianos no contesten a la siguiente pregunta (¢;cuales son los
principales aliados?) o afirmen que su pais no tiene ningun aliado dentro de la UE,
lo que parece indicar un sentimiento de soledad e indefension en un momento en
que ltalia ha pasado a estar en el punto de mira de las instituciones europeas que
vigilan el déficit de los Estados. Alemania es el pais citado en ltalia con mas
frecuencia en primer lugar como principal aliado en el presente, seguido por Espana
y Francia.

Paises que deberian ser aliados de Italia en la UE

56
43
35 40
26 24
21 19
’ - 10 7 7 ;B
5 5 , 6 5 4 I
| - m
T T T T L
Espaina Francia Alemania Reino Unido Portugal Grecia Otros
Primera mencion Segunda mencion m TOTAL

Paises aliados de Italia en la UE

23 24
15 18

21 17 20
129 6 g 10
3 4I 33 292 112 3
T T - - - .

Francia Alemania| Espafia | Grecia Reino Portugal Otros Ninguno NS/NC
Unido

Primera mencidn Segunda mencion = TOTAL
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Paises que son y deberian ser aliados de Italia en la UE
(Total menciones)

56
43 40
18 21 20 19
10 10
7
2 2 6 7
T T T T
Espafia Francia Alemania Otros Reino Unido  Portugal Grecia
Paises aliados Paises que deberian ser aliados
Paises que deberian de ser aliados de Francia e Italia en la UE
(Total menciones)
68
56
48 43
40
29
19 19
13
10 7 7 8
2 1 2
Espafia  Italia/Francia Alemania Reino Unido  Portugal Grecia Bélgica Otros
Francia Italia
Paises aliados de Francia e Italia en la UE
(Total menciones)
38
28
21 21
18 20 16
11 6 9 10
2 2 2 1 1
Espafia  Italia/Francia Alemania Reino Unido Portugal Grecia Bélgica Otros
Francia Italia
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Principales aliados para Espafia. BRIE 35 2014

41%

29%
27%

17%

()
14% 12%

10% 11% 10%
5% 6% 6% . 6%
3% 2%
1% 1% 0%
Alemania Francia Reino Unido Portugal Italia Paises Otros Ninguno No sabe
Nérdicos

19 pais 22 pais

La gran mayoria de los franceses y de los italianos, en porcentajes muy semejantes,
considera que su pais y Espafia comparten intereses en la politica europea e
internacional, pero hay una gran diferencia respecto a la percepcién de actuacion
coordinada entre los paises: el 73% de los franceses cree que Espana y Francia
actuan de forma coordinada, mientras que las dudas son mucho mayores entre los
italianos, donde ese porcentaje baja al 59%.
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En general, en temas de politica europea e internacional, cree que Espana y
Francia/ltalia ...

a) Suelen tener intereses comunes/Suelen tener intereses diferentes

b) Suelen ponerse de acuerdo para defender la misma posicion/Cada uno
actua de forma auténoma sin coordinarse con el otro

Posturas de Espafa y Francia/ltalia en temas de politica internacional

Francia Italia

Intereses )
diferentes; 15

Intereses
diferentes; 18

Intereses
comunes; 82

Intereses
comunes; 85

Acttian de forma

autonoma; 27
! Acttan de forma

autonoma; 41

Se ponen de
acuerdo; 73

Se ponen de

acuerdo; 59

En conjunto, tanto en Francia como en ltalia aparecen tres paises como aliados
reales y preferidos: Espafna, Alemania y Francia/ltalia (para los italianos/para los
franceses). Las menciones a otros paises son muy pequefnas. Poniendo esto en
relacion con los resultados encontrados en Espana en el BRIE 35 (2014) donde
Alemania y Francia son mencionados como los principales aliados (pero ltalia
apenas se menciona), comprobamos que existe una base en la opinion publica de
Francia, ltalia y Espana para sustentar politicas de mayor cooperacion entre los tres
paises mediterraneos pero esa base es mucho mas fuerte en lo que se refiere a la
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relacion entre Espafa y Francia que en la que afecta a Italia, que queda de este
modo colocada en una posicibn mas periférica dentro de esa posible alianza,
siempre desde la perspectiva de su base en la opinion publica. Tanto Francia como
Espana consideran que Alemania debe ser el primer aliado y el otro (Francia para
Espafna y viceversa) el segundo, mientras que ltalia queda tanto en Espafia como
en Francia en una posicidn muy secundaria como aliado preferido. Aunque no se
ha testado especificamente, probablemente esta preferencia por Alemania vy
Francia (o por Alemania y Espafa en el caso de los franceses) esta relacionada
con la percepcion de su fortaleza o influencia dentro de la UE.

Por otra parte, el hecho de que tanto en Francia como en Espafna (BRIE 35) el
primer aliado preferido sea Alemania, debilita la base social de una posible alianza
mediterranea en la UE. Si en una situacién de negociacién o conflicto hubiera que
elegir entre pactar con Alemania o hacerlo con los socios del Sur, las preferencias
en Francia y en Espana se dirigen a la primera. De esta forma, ese posible bloque
mediterraneo sélo se concibe como suplementario, y no como enfrentado, al claro
predominio aleman.

12. Cataluha y su movimiento secesionista

Las tensiones producidas en Espafa en relacion con la existencia un movimiento
secesionista en Catalufia son bien conocidas en Europa. En comparacién con la
oleada anterior, el conocimiento de este conflicto ha aumentado tanto en Francia
como en Alemania, aunque no en Reino Unido, el pais con menor informacién sobre
el tema. Esta pregunta solo se ha hecho en los paises de la Union Europea.

Como ocurria en el 2016, la opinion dominante en Francia, Alemania e ltalia es la
de que una eventual independencia de Catalufia seria perjudicial para los propios
catalanes, mientras que los britanicos, en los que obviamente se incluye a
escoceses y que probablemente ven el conflicto desde su propia Optica de
separacion de la UE y sus tensiones internas, tienen una opinion muy dividida sobre
este tema. En Francia y Alemania ha aumentado el peso de los que creen que la
separacion seria perjudicial para los catalanes.

Hay un consenso mucho mas claro respecto a que esa eventual independencia
seria perjudicial para Espana (mas de la mitad de los entrevistados en cada pais
esta de acuerdo con esto). Respecto al impacto en Europa, las opiniones se dividen
entre los que creen que la separacion seria negativa para la UE y los que imaginan
que no tendria ningun efecto importante.
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Nivel de conocimiento del movimiento separatista en Cataluiia

87
75 78

Alemania Reino Unido Francia Italia Portugal

 Marzo, 2016 ® Junio, 2017

Si Cataluna se independizara de Espana, ;cree Vd. que esto seria positivo o
negativo para los catalanes? (Filtro: esta pregunta se ha hecho sdlo a los que han
dicho conocer previamente la existencia de un movimiento independentista en
Cataluna)

La independencia de Catalufia: positiva o negativa para los catalanes

15
18 26 18
24 23
Alemania Reino Unido Francia Italia
1 Positivo  m Negativo Ni positivo, ni negativo NS/NC
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La independencia de Catalufia: positiva o negativa para los catalanes.
Evolucién

lemania, 2017 E o

Alemania, 2016

Reino Unido, 2017

Francia, 2017

Reino Unido, 2016 E o

Francia, 2016

1 Positivo  m Negativo Ni positivo, ni negativo = NS/NC

Si Cataluna se independizara de Espafa, ;cree Vd. que esto seria positivo o
negativo para Espana? (Filtro: esta pregunta se ha hecho sélo a los que han dicho
conocer previamente la existencia de un movimiento independentista en Catalufia)

La independencia de Catalufia: positiva o negativa para Espaiia

14 17 15 11

e s aw

Alemania Reino Unido Francia Italia

I Positivo  m Negativo Ni positivo, ni negativo NS/NC
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La independencia de Cataluiia: positiva o negativa para Espaia.
Evolucion

Alemania, 2017 19

Alemania, 2016 16

Francia, 2017 18

Francia, 2016 22

Reino Unido, 2017 s s
Reino Unido, 2016 mEm 2

1 Positivo  ® Negativo Ni positivo, ni negativo = NS/NC

Si Cataluna se independizara de Espana, ;cree Vd. que esto seria positivo o
negativo para el conjunto de la Union Europea? (Filtro: esta pregunta se ha hecho
solo a los que han dicho conocer previamente la existencia de un movimiento
independentista en Catalufia)

La independencia de Cataluia: positiva o negativa para el conjunto
de la Unidn Europea

16 18 15 11

34

s w8 ww

Alemania Reino Unido Francia Italia

I Positivo  m Negativo Ni positivo, ni negativo NS/NC
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La independencia de Catalufa: positiva o negativa para el conjunto

Alemania, 2017

Alemania, 2016

13

Reino Unido, 2017 16
Reino Unido, 2016 18
Francia, 2017 12
Francia, 2016 8
Positivo

de la Union Europea. Evolucion

40

39

34

28

34

34

Negativo

Ni positivo, ni negativo

31

36

31

37

41

39

16

19

18

17

15

18

NS/NC

Como se ve en este balance, el Reino Unido tiene un perfil diferente al de los demas
paises europeos de la muestra: es el unico en el que la opcion “seria positiva para
los catalanes” domina a la opcidn contraria, aunque lo hace por sélo 6 puntos
porcentuales, y su saldo es menor también en lo que se refiere al impacto de la
eventual independencia de Catalufa en Espafa y en la UE. Llama también la
atencion el caso italiano, un pais sometido a tensiones separatistas en el Norte, en
el que la opiniéon de que la independencia de Cataluna seria positiva para los
catalanes es notablemente mas frecuente que en Francia o Alemania.

Independencia de Catalufia: Balance. % POSITIVO - %NEGATIVO
para los catalanes, Espafia y la Union Europea

6
I
—l . -9
-23 - 18 -22 22
_35 '31
i -42
49 45
Alemania Reino Unido Francia Italia

M Para los catalanes

Para Espafia

Para el conjunto de la UE

13. Posibles aliados internacionales de los paises no-UE.
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En esta edicion del Barémetro hemos querido trazar un panorama del peso relativo
de Espaina como posible aliado de otros paises no incluidos en la Unién Europea,
y del peso de la propia Unién Europea en la esfera internacional. En la primera
pregunta, de respuesta abierta, vemos que Estados Unidos aparece como el
principal aliado para Chile, Ecuador, Marruecos y sobre todo para Japén, mientras
que Rusia es el principal aliado preferido en Turquia y en China. En Estados Unidos,
la respuesta mas frecuente de los entrevistados es el “No sabe”.

Espafa ocupa su papel mas relevante en Ecuador, donde un 30% de los
entrevistados la sefalan en primer o segundo lugar como principal aliado
internacional, muy por debajo obviamente de Estados Unidos (elegido por el 65%
de los ecuatorianos) y al mismo nivel que China. En el otro pais latinoamericano de
la muestra, Chile, Espafna aparece en tercer lugar, muy por debajo de EEUU pero
también de China. Hay que destacar que en Marruecos, Francia supera
ampliamente a Espafia como aliado preferido.

¢ Qué pais cree que debe de ser el principal aliado internacional de (su pais)? ;Y
el segundo mas importante?

Posibles aliados

EJ;?;:SS Chile Ecuador Marruecos China Japoén Turquia

12 20 12 20 12 20 12 20 12 20 12 20 12 20
Alemania 6 13 9 11 6 11 5 9 4 6 1 15 7 11
Reino Unido 12 11 5 7 1 5 3 3 10 15 2 5
Francia 3 10 3 1 2 15 16 3 5 2 2
Italia 2 1 1 1 1 1 2
USA 1 2 39 16 50 15 38 18 11 7 90 1 25 15
China 7 7 20 20 12 17 4 8 4 1 8
Japon 4 8 5 8 3 8 1 3 1 4 2 2
Rusia 7 8 3 8 4 5 6 11 40 15 1 4 36 24
Otros Europa 1 1 2 3 1 7 1 4 1 2
Espafia 8 6 6 10 12 18 5 6 8 9 1 1 2
Otros Asia 4 3 1 1 1 2 19 26 2 26 11 14
Paises del Golfo 1 6 5 1
Africa 3 1 1 6 8 3
Otros América 10 13 7 13 6 9 2 2 2
Australia-Nueva Zelanda 1 2 1 1 1 9
Ninguno 1 2
Otros 1 1 1 1
No sabe 35 13 5 1 6 1 10 5 10 9 5 11 12 10

La mancha de color sobre las celdillas indica el tamario del porcentaje que recoge.
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Posibles aliados de Estados Unidos
Respuestas >5% en el total

Reino Unido 11

Otros America (Canada) 13
Alemania 13

Rusia 8 . L.
I 15 H Primera mencidn

China Segunda mencion

m Total

Espafia

Francia 10

Japén

Otros Asia

No sabe

Posibles aliados de Chile
Respuestas >5% en el total

Estados Unidos

China

Otros America

= Primera mencion
Alemania Segunda mencion

u Total

Espafa

Japén

Rusia

Reino Unido
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Estados Unidos

Posibles aliados de Ecuador
Respuestas >5% en el total

W— 50

15
A 64

Espana

12
18
I 30

China

Alemania

Otros America

Japén

Rusia

Otros Europa

Reino Unido

No sabe

Posibles aliados de Marruecos
Respuestas >5% en el total

Estados Unidos

Francia

Rusia

No sabe

Alemania

Africa

China

12
17
I 29
o6
11
I 17
-69
. 14
W3
8
. 11
o4
5
s o
11
7
8
1
5
Bl s
o6
1
s

I 38
18

——— 56

s 15
16
I 31
Bl 6
11
I 18
s 10
5
I 15
Bl s
9
. 14
Bl 6
8
I 14
M 4

8
I 12

Espana

I
6
. 11

Paises del Golfo

Otros Europa

N 6
5
. 10
1

4
s

= Primera mencién
Segunda mencion

m Total

B Primera mencién
Segunda mencién

m Total
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Posibles aliados de China
Respuestas >5% en el total

e 40
15
_ 55
e 19
26

e 45
o

7
e s
s

9
. 1
L]

10
s 2
!

6
B 10
o3
Francia 5

il s
e 10

Rusia

Otros Asia

Estados Unidos

= Primera mencién
Espafia Segunda mencion

u Total

Reino Unido

Alemania

No sabe

Posibles aliados de Japdn
Respuestas >5% en el total

I w0
1
. o1
12

Otros Asia 26

I s

!
Alemania 15 . .,
B ® Primera mencion

Segunda mencién

Estados Unidos

0
Reino Unido 15 m Total

. i
12

9
B 0
| 1

Australia-Nueva Zelanda 9

I

| 1
Rusia 4

B

Ninguno
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Posibles aliados de Turquia
Respuestas >5% en el total

36
Rusia 24

I 60

25
Estados Unidos 15

I a0

11

Otros Asia 14
I s
. Primera mencién
7
Alemania 11 Segunda mencion
I 1
4 u Total
1
China 8
B 0
12
Reino Unido 5
-
2
Otros Europa 3
M s
12
No sabe

Respecto a las organizaciones internacionales, la Union Europea es elegida como
la organizacién internacional mas importante como posible aliada para su pais en
Estados Unidos, Ecuador, China y Turquia. En Japon ese papel se le atribuye a la
ASEAN, en Chile a Mercosur y en Marruecos a la Unién Africana. La OTAN es la
segunda organizacién internacional mas importante para EEUU y Turquia. En
cualquier caso, la Unién Europea es la Unica alianza internacional que recoge un
alto numero de apoyos lejos de su area geografica propia, 10 que la convierte en
mucho mas que una organizacién regional. Estos datos muestran que, a pesar de
las debilidades de la politica exterior europea comun, la UE se ha convertido en el
principal actor internacional colectivo.
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Y en cuanto a organizaciones internacionales, como la Unién Europea,
MERCOSUR, Unidn Africana, ASEAN, OTAN, o cualquier otra alianza
internacional,... ;Cual cree que debe ser la mas importante para su pais? ;Y la
segunda mas importante?

Principales organizaciones internacionales aliadas
- indice ponderado: Primera mencién *1 + Segunda *0,5 -

2 14 11 12
+ 16 33
48 e >
7 54
63

60

- m— EN
8 20

Estados Chile Ecuador Marruecos China Japon Turquia
Unidos

= Unidn Europea MERCOSUR m ASEAN Unién Africana OTAN
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14. Obijetivos de politica exterior

Aunque se trata de temas no relacionados con la imagen exterior de Espana,
hemos aprovechado la realizacion de esta encuesta para evaluar algunos
elementos que son relevantes para la politica exterior espafola, indagando en la
percepcion de amenazas y los objetivos de la politica exterior de los paises de la
muestra para comprobar hasta qué punto son semejantes o divergentes de los
espanoles, tal y como son percibidos por la opinion publica.

Como vemos a continuacién EEUU y dos de los cuatro paises europeos de la
muestra, Francia y Alemania, comparten basicamente el esquema de prioridades
de la sociedad espafola en relacion a la politica exterior, en el que la lucha contra
el terrorismo ocupa el primer lugar, y combatir el cambio climatico aparece en
segundo. En ltalia, sin embargo, la inversién en ayuda al desarrollo aparece en
primer lugar, quiza porque el pais ha recibido y sigue recibiendo una importante
llegada de inmigrantes econémicos irregulares provenientes de paises africanos, y,
por otra parte, no ha experimentado los ataques terroristas islamistas que si han
afectado a EEUU, Francia, Alemania y Espafa. En Reino Unido, aunque la lucha
contra el terrorismo aparece también como la prioridad de la politica exterior, el
segundo objetivo no es evitar el cambio climatico sino apoyar los intereses de las
empresas britanicas en el exterior.

Chile y Japdn presentan esquemas de prioridades semejantes entre si en los que
las respuestas aparecen muy divididas pero con un rasgo claro: la lucha contra el
terrorismo no es una prioridad. Ninguno de los dos paises ha sido golpeado
recientemente por él.

A continuacion aparece una serie de posibles objetivos de la politica exterior
(gentilicio del pais). ¢ Nos puede decir cual le parece mas importante para su
pais? ¢ Y el segundo mas importante? ;Y el tercero?

Objetivos de politica exterior: Alemania
Apoyar los intereses de las
empresas alemanas

Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo 14

Invertir en ayuda al desarrollo

Mejorar la imagen de Alemania en
el exterior

Aumentar la influencia de Alemania
en el mundo

B Primero m Segundo Tercero
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Objetivos de politica exterior en Alemania
indice ponderado (*)

64
46
27 23 24
15
T T T T T

Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las cambio climatico terrorismo al desarrarrollo de Alemaniaenel influencia de

empresas internacional exterior Alemania en el

alemanas mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

Objetivos de politica exterior: Reino Unido
Apoyar los intereses de las
empresas britanicas

Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo 17

Invertir en ayuda al desarrollo

Mejorar la imagen del Reino Unido
en el exterior
Aumentar la influencia del Reino
Unido en el mundo

® Primero m Segundo Tercero

Objetivos de politica exterior en Reino Unido
indice ponderado (*)

49
42
33
26 29
21
T T T T T

Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las cambio climatico terrorismo al desarrarrollo  del Reino Unido influencia del

empresas internacional en el exterior  Reino Unido en el

britanicas mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)
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Objetivos de politica exterior: Francia

Apoyar los intereses de las “ 19
empresas francesasa

Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo

Invertir en ayuda al desarrollo

Mejorar la imagen de Francia en el
exterior
Aumentar la influencia de Francia
en el mundo

17

B
B
® Primero m Segundo Tercero

Objetivos de politica exterior en Francia
indice ponderado (*)

65
40
34
22 20 19
r T T T T T 1

Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las cambio climéatico terrorismo al desarrarrollo  de Francia en el influencia de

empresas internacional exterior Francia en el

francesas mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)
Objetivos de politica exterior: Italia
Apoyar los intereses de las

empresas italianas

Luchar contra el cambio climatico
Combatir el terrorismo

Invertir en ayuda al desarrollo 20

Mejorar la imagen de Italia en el
exterior

Aumentar la influencia de Italia en
el mundo

B Primero m Segundo Tercero
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Objetivos de politica exterior en Italia
indice ponderado (*)

56
44
35
23 21 19
T T T T T
Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las cambio climatico terrorismo al desarrarrollo de Italiaen el influencia de Italia
empresas italianas internacional exterior en el mundo (*)

Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

Objetivos de politica exterior: Estados Unidos

Apoyar los intereses de las
empresas estadosunidenses

Luchar contra el cambio climatico

B

Combatir el terrorismo

Invertir en ayuda al desarrollo

Mejorar la imagen de Estados
Unidos en el exterior
Aumentar la influencia de Estados
Unidos en el mundo

16

® Primero m Segundo Tercero

Objetivos de politica exterior en Estados Unidos
indice ponderado (*)

56
36 36
27
24 21
T T T T T

Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las  cambio climatico terrorismo al desarrarrollo de Estados Unidos  influencia de

empresas internacional en el exterior  Estados Unidos en
estadounidenses el mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)
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Objetivos de politica exterior: Chile

EE s
e

Apoyar los intereses de las
empresas chilenas

Luchar contra el cambio climatico
Combatir el terrorismo

16
1
Invertir en ayuda al desarrollo 20
Mejorar la imagen de Chile en el “ 19
exterior
Aumentar la influencia de Chile en “

el mundo Zl

® Primero m Segundo Tercero

Objetivos de politica exterior en Chile
indice ponderado (*)

42
38 36 36 32
. . . . . .
- Y /"

Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las  cambio climatico terrorismo al desarrarrollo de Chile en el influencia de Chile
empresas chilenas internacional exterior en el mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

Objetivos de politica exterior: Japon

Apoyar los intereses de las “ 18
empresas japonesas
Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo 11

Invertir en ayuda al desarrollo 20
Mejorar la imagen de Japdn en el “ =
exterior

Aumentar la influencia de Japon en n
el mundo

16

15

B Primero m Segundo Tercero
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Objetivos de politica exterior en Japén
indice ponderado (*)

42 43 37
27 25 27
Apoyar los Luchar contra el Combatir el Invertir en ayuda Mejorar laimagen  Aumentar la
intereses de las cambio climatico terrorismo al desarrarrollo  de Japdnen el influencia de
empresas internacional exterior Japénen el
japonesas mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

En cuatro paises de la muestra con una renta per capita menor, Ecuador, Marruecos,
Turquia y China, la respuesta “Ayuda al desarrollo” no se ha incluido en el cuestionario.
Encontramos un esquema muy semejante de respuestas en Marruecos y Turquia, en el
que combatir el terrorismo aparece en primer lugar, seguido por mejorar la imagen del pais
en el exterior y aumentar su influencia en el mundo. Sin embargo, la preocupacion por el
terrorismo es mucho mas fuerte en Turquia. También Ecuador y China comparten entre si
esquema de prioridades: ni el terrorismo ni el cambio climético estan entre ellas. Aumentar
la influencia del pais en el exterior y apoyar los intereses de sus empresas son en ambos
casos, China y Ecuador, las prioridades.

Objetivos de politica exterior: Marruecos
Apoyar los intereses de las - 71
empresas marroquies
Luchar contra el cambio climatico - 21
Combatir el terrorismo _ 15
Mejorar la imagen de Marruecos en _ 20
el exterior
Aumentar la influencia de
23
Marruecos en el mundo

® Primero ® Segundo Tercero
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Objetivos de politica exterior en Marruecos
indice ponderado (*)

54 50
40
: : . . .

Apoyar los intereses de Luchar contra el cambio Combatir el terrorismo  Mejorar laimagen de Aumentar la influencia de
las empresas marroquis climatico internacional Marruecos en el exterior Marruecos en el mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

Objetivos de politica exterior: Turquia

Apoyar los intereses de las
empresas turcas

Luchar contra el cambio climatico

s

Combatir el terrorismo

Mejorar la imagen de Turquia en el

. 24
exterior
Aumentar la influencia de Turquia 27
en el mundo
B Primero ® Segundo Tercero
Objetivos de politica exterior en Turquia
indice ponderado (*)
67
50

42

20 19

T T T T 1
Apoyar los intereses de Luchar contra el cambio Combatir el terrorismo  Mejorar la imagen de  Aumentar la influencia
las empresas turcas climéatico internacional Turquia en el exterior de Turquia en el mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)
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Apoyar los intereses de las
empresas chinas

Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo
Mejorar la imagen de China en el
exterior

Aumentar la influencia de China en
el mundo

Objetivos de politica exterior: China

e w
.
C
s -
= o

® Primero m Segundo Tercero

Objetivos de politica exterior en China

42
33

indice ponderado (*)

44
29

51

r

T
Apoyar los intereses de Luchar contra el
las empresas chinas climatico

T T

cambio Combatir el terrorismo  Mejorar la imagen de
internacional China en el exterior

T

Aumentar la influencia
de China en el mundo

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

Apoyar los intereses de las
empresas ecuatorianas

Luchar contra el cambio climatico

Combatir el terrorismo
Mejorar la imagen de Ecuador en el
exterior

Aumentar la influencia de Ecuador
en el mundo

Objetivos de politica exterior: Ecuador

31

B Primero m Segundo Tercero

23

22
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Objetivos de politica exterior en Ecuador
indice ponderado (*)

62 57
46

23
12

Apoyar los intereses de Luchar contra el cambio Combatir el terrorismo  Mejorar laimagen de Aumentar la influencia de

las empresas climatico internacional Ecuador en el exterior ~ Ecuador en el mundo

ecuatorianas

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)

A continuacién se presenta el esquema de prioridades de la sociedad espafola,
medido en la ultima encuesta BRIE (Barémetro del Real Instituto Elcano), del 2016.
El método de medicion utilizado fue diferente al usado en esta encuesta BIE, pero
el resultado en términos de esquema de prioridades es perfectamente comparable.
Como se ve, Espana comparte con Francia, Alemania y EEUU su orden de
prioridades en politica exterior: combatir el terrorismo, en primer lugar, y el cambio
climatico en segundo.

Hablando ahora sobre Esparia y su politica exterior, ;puede decirme cuales le
parecen que deberian ser los objetivos mas importantes de la politica exterior
espanola?

Prioridad de posibles objetivos de la politica exterior espafnola
(Valores de 0 a 10. Indice ponderado)

Combatir el terrorismo yihadista

Luchar contra el cambio climatico

Apoyar los intereses de las empresas espafiolas
en el extranjero

Invertir en ayuda a los paises en desarrollo
Combatir al llamado Estado Isldmico

Combatir el narcotrafico

Asegurar el abastecimiento de gas, petréleoy
electricidad

Impedir la inmigracién irregular

Aumentar la influencia espafiola en el mundo

Extender la influencia de la cultura y la lengua
espanfolas
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Fuente: BRIE 38, 2016, Real Instituto Elcano

15. Percepcion de amenazas

Se ha ofrecido a los entrevistados una lista de posibles amenazas importantes para
su pais con el objetivo, como en la pregunta anterior, de comparar la percepcion de
peligros con la propia de la sociedad espanola. En algunos casos, como China y
Japdn, la lista de posibles amenazas se ha modificado para adaptarla a las
peculiaridades locales. Las amenazas por los que se ha preguntado son diferentes
a las que estaban implicitamente incluidas en la pregunta anterior. En concreto son:
la entrada de inmigrantes irregulares en su pais, la conversion de China en una
potencia mundial (obviamente esta alternativa no se ofrecia en China), la politica
exterior de EEUU dirigida por Donald Trump (no se planteé en EEUU) y la politica exterior
rusa. En Jap6n ademas se incluy6 como posible amenaza la politica militar y exterior china,
y en China el rearme de Japon.

La entrada de inmigrantes irregulares en su pais es la amenaza mas
frecuentemente mencionada en primer lugar como peligro en todos los paises de
la muestra excluyendo a China y Japon. En Turquia esta preocupacién es
especialmente pronunciada: dos tercios de los entrevistados consideran la entrada
irregular de inmigrantes como la primera amenaza. En este aspecto se aprecia una
diferencia importante con Espafa, en la que la entrada de inmigrantes irregulares
no aparece como una amenaza importante (BRIE 36, 2015) ni como una prioridad
de la politica exterior esparola (BRIE 38, 2016), quiza porque esta llegada es muy
pequena en términos absolutos y sobre todo en términos relativos en comparacion
con la afluencia que afecta a otros paises.

La politica exterior que Donald Trump pueda dirigir al frente de los Estados Unidos
es el segundo motivo de preocupacién para los demas paises, especialmente
notorio en Chile y China. Cuando se contabiliza el total de menciones, al margen
de si esta respuesta se ha elegido como la primera, segunda o tercera amenaza, la
politica exterior de Donald Trump se convierte en la amenaza mas citada en
Alemania, Francia, Reino Unido, China, Chile y Ecuador. En ltalia es superada por
el temor a la llegada de inmigrantes irregulares.

En comparacion con estas dos amenazas anteriores, la conversion de China en
una potencia mundial preocupa menos y el pais mas concernido es EEUU. En el
caso de Japdn preocupa mas la politica exterior de Donald Trump, quiza porque la
conversion de China en potencial mundial no aparece como una realidad tan
inmediata como el riesgo de que EEUU abandone su papel protector de Japon en
el area.

Algo semejante ocurre con la politica exterior rusa, que solo en EEUU es citada
como principal amenaza por mas del 20% de los individuos. Es interesante
comprobar hasta qué punto la politica exterior rusa es excluida como problema por
la mayoria de los japoneses y de los ecuatorianos, y por una buena parte de los
chinos.

China y Japo6n son practicamente idénticos en su percepcion de la amenaza que
supone el otro. Como se ve los porcentajes son tan similares que parecen imagenes
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en un espejo, de modo que puede decirse que el temor mutuo entre China y Japén
es igual de fuerte en los dos paises. La diferencia importante, sin embargo, es que
China teme la politica exterior del presidente americano, Donald Trump, aun mas
que el rearme de Jap6n, mientras que en Japdn domina el temor a China.
A continuacion puede ver algunos aspectos que, en opinion de algunos,
pueden constituir una amenaza importante para (su pais). ; Cual le parece a
Vd. que es la amenaza mas importante? ;Y la segunda? ¢ Y la tercera?

Nivel de amenaza para China y para Japon

El rearme en Japon

La politica militar y exterior china

® Primera m Segunda Tercera

Nivel de amenaza para su pais: Japén y China.
indice ponderado (*)

Amena_za para Amenaza para
China Japén
64 63
) T 1
El rearme en Japon La politica militar y exterior china

(*) Indice = (Primer lugar *1) + (Segundo lugar * 0,66) + (Tercer lugar * 0,33)
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Amenazas por paises: ALEMANIA E

indice ponderado

62 66
42
29
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa

p =
Amenazas por paises: REINO UNIDO =

Indice ponderado

59
> 49
36
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa

Amenazas por paises: FRANCIA .]

indice ponderado

61
54
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior

irregulares mundial Donald Trump rusa
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Amenazas por paises: ITALIA l]
indice ponderado
63
55
46
35
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa
Amenazas por paises: CHILE
indice ponderado
76
61
31 31
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa
Amenazas por paises: ECUADOR
indice ponderado
65 66
47
21
T T
Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa
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Amenazas por paises: MARRUECOS
indice ponderado

67

Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa
Amenazas por paises: TURQUIA
indice ponderado

Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior
irregulares mundial Donald Trump rusa

Amenazas por paises: ESTADOS UNIDOS E

indice ponderado

Inmigrantes China potencia Politica exterior
irregulares mundial rusa
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Amenazas por paises: CHINA
indice ponderado

70
64

34 32

Inmigrantes  Politica exterior de Politica exterior El rearme de Japén

irregulares Donald Trump rusa
Amenazas por paises: JAPON .
indice ponderado
79
65
54
23 28
T T T

Inmigrantes China potencia Politica exterior de Politica exterior  Politica military
irregulares mundial Donald Trump rusa exterior china
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Aqui se presentan los datos desagregados':

A continuacion puede ver algunos aspectos que, en opinion de algunos,
pueden constituir una amenaza importante para (su pais). ¢ Cual le parece a
Vd. que es la amenaza mas importante? ;Y la sequnda? ;Y la tercera?

La entrada de inmigrantes irregulares en su pais

Alemania [N 18 21
Reino Unido | ER i 17 30
Francia | T 18 30
ltalia | e 2 24
EEUU (**) |, e 32
Chile |, e 19 20
Ecuador |INNERN e 18 15
Marruecos |G T e 1. 12
China (*) |IIEEIIN B 31 40
Japon (*) IEEIET 11 72
Turquia [ e e 9

® Primera m Segunda Tercera No la eligen como amenaza

' En China y Japon se elegian tres amenazas frente a cinco posibles. En Estados Unidos sélo se
ofrecian tres amenazas a elegir, por lo que aqui sélo se tienen en cuenta la primera y la segunda
elegidas. En el resto de paises se elegia tres de cuatro amenazas.
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Alemania
Reino Unido
Francia
Italia

Chile
Ecuador
Marruecos
China (*)
Japdn (*)

Turquia

La politica exterior de Estados Unidos dirigida por Donald Trump

. s s

®m Primera ® Segunda = Tercera © No la eligen como amenaza

Esta "amenaza” no se incluia en el cuestionario presentado en Estados Unidos.

Alemania
Reino Unido
Francia
Italia

EEUU (**)
Chile
Ecuador
Marruecos
Japén (*)

Turquia

La conversion de China en una potencia mundial

®m Primera

m Segunda

= Tercera

= No la eligen como amenaza

Esta "amenaza” no se incluia en el cuestionario presentado en China.
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La politica exterior rusa

Alemania [ 33 25
ReinoUnido [EER o 33 17
Francia |INENN e 31 24
ltalia [EET S 33 35

EEUU (**) |IEER e 39
Chile IS 36 37
Ecuador [T 27 57
Marruecos (JEIE 40 25
China (*) [E 33 40
Japon (*) HETITH 31 52
Turquia [ A 41 32

® Primera m Segunda Tercera No la eligen como amenaza

16. La influencia de los paises en el mundo: perspectivas de futuro

Practicamente todos los paises confian en que su influencia en el mundo crezca en
el futuro, aunque algunos son mucho mas optimistas que otros al respecto: Los
paises de la muestra que han tenido un mayor crecimiento econémico en los
altimos anos, Ecuador, China, Chile y Marruecos, son los mas mas optimistas e
Italia el mas pesimista. En su caso son mas los que creen que ltalia perdera
influencia.
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¢Espera que en los proximos cinco afos la influencia de su pais en el
mundo sea...

Nuestra influencia en el mundo sera ...

Alemania
Reino Unido
Francia
Italia

EEUU

Chile
Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

® Mucho mayor  m® Algo mayor  mlgual que ahora  m Algo menor Mucho menor

Influencia en el mundo
Medias (Escala 5-1)*

4,5
4,2 4,2

ALE RU FRA ITA EEUU CHIL ECUA° MARR CHIN JAP TUR

Ponderacion para la media: Mucho mayor = 5; Algo mayor = 4; Igual que ahora = 3; Algo menor =
2y Mucho menor = 1.
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Alemania
Reino Unido
Francia

Italia

Estados Unidos
Chile

Ecuador
Marruecos
China

Japon

Turquia

Balance de la influencia en el mundo
(Balance: % MAYOR - % MENOR)
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17. Interés y conocimiento de la lengua espanola

El nivel de conocimiento de la lengua espariola, el interés por aprenderla, y el
porcentaje de personas que la estudian se mantienen basicamente estables en
relacion con el ano anterior. Como entonces, Francia y EEUU destacan por su

conocimiento del espafol y su estudio del mismo.

Relacién con la lengua espanola: nivel de conocimiento

(entiende o habla espafiol)

lemania I I .
Reino Unido [N I I T

rrancia N IETIN I
e [ R S

Estados Unidos

china I
sapen EYMIECIN z

43

35

53

Turquia |E1E I =
® Muy bien  ® Bastante bien  ®m Sélo un poco Nada, ni entiendo ni hablo
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Relacidn con la lengua espafiola: % de personas que la han estudiado

Alemania . 79
Reino Unido “l 73
Francia | & 50
ot | o 66
Estados Unidos - 47
Marruecos “. 72
china | IECH IOEET o4
Japén I 82
Turquia I 83

- T T T T T T T T T 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

m Silo he estudiado en el pasado, ahorano = Si, lo estudio ahora Nunca lo he estudiado

Grado de interés en estudiar espanol
Base: ni hablan ni estudian espaiol

Nemaria [ENIEIEEETI
reinounico TN =
e | S T ¢ 0
Estados Unidos “ 11 7
Japén = ;
Turqui ErEmara ¢ -

®m Muy interesado ® Bastante interesado ® Poco interesado ~ Nada interesado = NS/NC
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Evolucion en la relacién con la lengua espafiiola: nivel de
conocimiento (entiende o habla espaiiol)

Alemania, 2017 P8} 27 66
Alemania, 2016 [l 33 61
Reino Unido, 2017 BN 7 46 43
ReinoUnido, 2016 [F8 46 43
Francia, 2017 [EI 16 48 29
Francia, 2016 [l 13 44 38
Estados Unidos, 2017 [EE 12 46 22
Estados Unidos, 2016 |41 46 42
Marruecos, 2017 EITi3 49 35
Marruecos, 2016 [ 46 42
® Muy bien  m Bastante bien Sélo un poco Nada, ni entiendo ni hablo

Evolucidn en la relacidn con la lengua espafiola: % de personas que la
han estudiado

Alemania, 2017 1- 79
Alemania, 2016 [IFZ S 73

Reino Unido, 2017 ‘{“l 73
ReinoUnido, 2016 (IEENN3 75

Francia, 2017 {I 50
Francia, 2016 | N 3 56

Estados Unidos, 2017 {. 47
Estados Unidos, 2016 | S, s 41

Marruecos, 2017 [IFE S 72
Marruecos, 2016 [IET25Y 78

m Silo he estudiado en el pasado, ahorano = Si, lo estudio ahora Nunca lo he estudiado
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Evolucidn en el grado de interés en estudiar espanol
Base: ni hablan ni estudian espanol

Alemania, 2017 IS 4 39 21
Alemania, 2016 s 4019

Reino Unido, 2017 s 19
ReinoUnido, 2016 s s 23

Francia, 2017 s 31 13
Francia, 2016 [ 1 R - 18
Estados Unidos, 2017 s 29 1
Estados Unidos, 2016 s ;14
Marruecos, 2017 | s 37 22
Marruecos, 2016 7 e - 32
m Muy interesado ® Bastante inter. = Poco inter. Nada inter.
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